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Działania informacyjno promocyjne dla projektu „Gospodarka wodno – ściekowa 
w Krakowie – Etap VI”

CZĘŚĆ III – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie organizacji i prowadzenia działań informacyjno-promocyjnych dla projektu realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko pn.: „Gospodarka  wodno - ściekowa w Krakowie - Etap VI”.

2. Przedmiot zamówienia obejmuje w szczególności prowadzenie działań w zakresie informowania opinii publicznej: o pomocy finansowej otrzymanej z Unii Europejskiej przez Beneficjenta oraz o fakcie współfinansowania projektu z Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko, poprzez realizację działań informacyjnych i promocyjnych określonych we wnioskach o dofinansowanie projektów zgodnie z wymogami określonymi:
· www.pois.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie/
· www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf
· Księga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020

· powszechnie obowiązujących przepisach prawa i wytycznych dla projektów współfinansowanych z Funduszu Spójności Unii Europejskiej oraz Umowie o dofinansowanie projektu.

Należy zwrócić uwagę, że Wytyczne mogą ulegać zmianom/modyfikacjom w trakcie trwania Umowy, dlatego obowiązkiem Wykonawcy jest ich bieżący monitoring i stosowanie Wytycznych obowiązujących w trakcie realizowania Umowy. Aktualne dokumenty znajdują się na stronie internetowej: www.pois.gov.pl. 

Zakres Projektu „Gospodarka  wodno - ściekowa w Krakowie - Etap VI” dostępny jest na stronie internetowej Zamawiającego.
3. Działania informacyjne i promujące polegać będą  w szczególności na:

1) zaprojektowaniu,  wykonaniu i posadowieniu tablic informacyjnych i pamiątkowej,

2) wykonaniu i zamieszczeniu informacji dot. Projektu w prasie lokalnej i na portalach lokalnych,
3) wykonaniu materiałów informacyjno-promocyjnych: ulotki, folder, naklejki i tabliczki pamiątkowe, rollup,
Działania informacyjne i promujące realizowane będą w całym cyklu życia projektu (faza rozpoczęcia, istotne etapy projektu, zakończenie projektu)

Podane daty realizacji poszczególnych elementów zamówienia są orientacyjne.
4. Kody CPV:

Nazwy i kody usług objętych przedmiotem zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień:

79342200-5 Usługi w zakresie promocji

22462000-6 Materiały reklamowe

79341000-6 Usługi reklamowe

79341400-0 Usługi prowadzenia kampanii reklamowych

79800000-2 Usługi drukowania i powiązane

39294100-0 Artykuły informacyjne i promocyjne

5. W ramach realizacji Umowy Wykonawca będzie zobowiązany w szczególności do : 

· współpracy z mediami (informacje w prasie) 

· wykonania tablic informacyjnych i pamiątkowej, 
· opracowywania i publikowania materiałów promocyjnych i informacyjnych (ulotki itp.), 

6. Wykonawca będzie zobowiązany do gromadzenia i archiwizowania materiałów informacyjnych i promocyjnych, opublikowanych notatek prasowych i kopii wyemitowanych spotów radiowych z Projektem oraz ewidencji ich publikacji (typ medium, data). Materiały te zostaną przekazane Zamawiającemu.
7. Wykonawca do realizacji przedmiotu umowy wykorzysta informacje podane przez Zamawiającego dotyczące realizacji i zakresu Projektu. 

8. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, przeniesie nieodpłatnie na Zamawiającego wszelkie prawa autorskie (w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych tj. Dz. U z 2006 r., Nr 90, poz. 631, ze zm.) związane z wykonaniem zadania na wszelkich znanych w momencie zawarcia Umowy polach eksploatacji. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia swych usług na najwyższym profesjonalnym poziomie. Wykonawca podejmie wszelkie niezbędne kroki i działania oraz przedłoży bezzwłocznie stosowne pisemne informacje Zamawiającemu, mogące mieć wpływ na pomyślną realizację Umowy.

10. Rezultaty do osiągnięcia przez działania informacyjno-promocyjne. 

Kampania Promocyjna ma na celu zwiększenie świadomości społeczeństwa dotyczącej: 

a) Projektów współfinansowanych z Funduszu Spójności, 

b) roli jaką odgrywa Unia Europejska poprzez Fundusz Spójności, 

c) Projektów realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko jako dużej inwestycji w jednym z najważniejszych sektorów gospodarki mającego kluczowe znaczenie dla rozwoju Polski. 

11. Tryb uzgadniania formy i treści materiałów informacyjno-promocyjnych: 

Treść i formę wszystkich materiałów opisanych w rozdziale OPZ Wykonawca uzgodni 
z Zamawiającym i uzyska każdorazowo jego akceptację. Wykonawca będzie nanosić wszelkie uwagi, korekty i sugestie Zamawiającego do czasu uzyskania pełnej akceptacji przez Zamawiającego. 

12. Raportowanie, rozliczenie i zapłata. 

1. Po upływie 3 miesięcy od daty podpisania umowy, w ciągu 7 dni  Wykonawca przedstawi Raport Kwartalny zawierający informacje dotyczące realizacji Kontraktu.

Pierwszy Raport Kwartalny będzie przygotowany na koniec pierwszego pełnego kwartału po podpisaniu umowy.

 2. Kolejne Raporty Kwartalne przedstawiane będą sukcesywnie po upływie każdego 
3 miesięcznego okresu. 

3. Raport Kwartalny winien zawierać :

- informacje o przeprowadzonych działaniach informacyjno-promocyjnych,

- informacje o zgromadzonym materiale archiwalnym. Materiały te zostaną dołączone do raportu, 

- rozliczenie finansowe zgodne z Formularzem Oferty. 

4. Zatwierdzony przez Zamawiającego Raport Kwartalny będzie podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktur. 

5. Płatności będą dokonywane przelewem na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 

13. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia:
Zleca się wykonanie spójnego projektu (wizualizacji) graficznego dla materiałów informacyjno-promocyjnych Projektu. Projekt graficzny powinien zawierać proponowaną kolorystykę, elementy przewodnie, wizualizacje graficzne. Projekt graficzny powinien być zgodny z wytycznymi punkt 2. Projekt graficzny musi być spójny z polityka wizualną Zamawiającego. Wykonawca zobligowany jest również do zapewnienia serwisu fotograficznego niezbędnego do zilustrowania prowadzonego projektu w artykułach publikowanych w prasie i na portalach, a także w ulotkach, folderach i prezentacjach.  
W czasie trwania projektu przewidziane są trzy (3 – 6 godzinne) sesje fotograficzne. Terminy sesji zostaną wskazane przez Zamawiającego.
13.1. Tablice informacyjne.

Wykonawca zaprojektuje, wykona, dostarczy i zamontuje 4 tablice informacyjne/pamiątkowe dla projektu „Gospodarka wodno-ściekowa w Krakowie - Etap VI”. 

Tablica nr 1 o wymiarach 3 m (szerokość) x 2 m (wysokość), zgodna z wytycznymi będzie posadowiona w gruncie na terenie Oczyszczalni Ścieków Kujawy przy ul. Dymarek 1. – termin realizacji 2018r - 14 dni po poinformowaniu przez Zamawiającego.
Tablica nr 2 o wymiarach 120 cm (szerokość)  x 80 cm (wysokość) będzie posadowiona w gruncie przy ulicy Karowej – termin realizacji 2018r - 14 dni po poinformowaniu przez Zamawiającego.

Tablica nr 3 o wymiarach 120 cm (szerokość)  x 80 cm (wysokość) będzie posadowiona w gruncie przy ulicy Walerego Sławka – termin realizacji 2018r - 14 dni po poinformowaniu przez Zamawiającego.

Tablica nr 4 o wymiarach 120 cm (szerokość)  x 80 cm (wysokość) będzie posadowiona w gruncie przy ulicy Senatorskiej – termin realizacji 2018r - 14 dni po podpisaniu umowy.

Tablice, które będą posadowione w gruncie winny być umieszczone na konstrukcji powyżej 2 m od poziomu terenu (prześwit pod tablicą mierzony od gruntu). Wykonawca wykona konstrukcję stalową dla posadowienia tablic i zamontuje tablice w sposób uniemożliwiający ich przewrócenie oraz zapewniający bezpieczeństwo. 

Tablice wraz z konstrukcją powinny być odporne na działanie czynników atmosferycznych oraz zabezpieczone antykorozyjnie (dot. blachy).

Tablice powinna być czytelne do grudnia 2025r.
13.2. Tablica pamiątkowa.

Wykonawca wykona, dostarczy i zamontuje tablicę pamiątkową dla projektu „Gospodarka wodno-ściekowa w Krakowie - Etap VI”. 

Tablica pamiątkowa o wymiarach 120 cm (szerokość)  x 80 cm (wysokość), zostanie wykonana z mosiądzu i zamocowana na terenie siedziby Zamawiającego.  
Projekt tablicy musi być zaakceptowany przez Zamawiającego i zgodny z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], Wytycznymi wskazanymi w OPZ, Podręcznikiem wnioskodawcy (…).

Tablica pamiątkowa, będzie zapewniała czytelność informacji oraz wysoki poziom estetyczny  co najmniej w okresie trwałości Projektu, tj. 5 lat od zakończenia realizacji Projektu. 

Termin realizacji: 30 dni po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego.

13.3. Popularyzacja projektu w mediach.
b) Informacja prasowa.

Informacja prasowa zostanie opracowana przez Wykonawcę i przekazana w edytowalnej wersji do akceptacji Zamawiającego. 

1. Wykonawca zamieści 10  informacji prasowych:  2 informacje prasowe w prasie drukowanej. a także 8 informacji na stronach internetowych lokalnych portali informacyjnych.

a. Wykonawca wykupi miejsce i zamieści 2  informacje prasowe na jedną stronę w  Gazecie Wyborczej – edycja piątek w latach, 2018, 2020 w terminie wskazanym przez Zleceniodawcę.
b. Wykonawca wykupi i zamieści 8 informacji prasowych w formie artykułów sponsorowanych, każdy z nich  nie powinien zawierać  2800-3500 znaków. Artykuły zostaną umieszczone w następujących portalach informacyjnych: LoveKrakow (4  artykuły),  Krknews (4 artykuły) w latach 2018-2020.  
Wykonawca zobowiązuje się do zachowania szaty graficznej przedmiotowych artykułów zgodnie z obowiązującymi wytycznymi Wszystkie artykuły muszą być opublikowane 
w pełnym kolorze.   Artykuły prasowe zostaną opracowane przez Wykonawcę pod względem treści i grafiki z dołożeniem należytej staranności o to, aby przyciągały szczególną uwagę grupy docelowej. Polegać to będzie na podkreśleniu roli Unii Europejskiej w realizacji Projektu oraz znaczenia przedsięwzięcia i korzyści z niego płynących dla mieszkańców miasta Krakowa. Koszty publikacji ponosi Wykonawca. Każdorazowo przed przekazaniem informacji prasowych oraz artykułów do publikacji ich treść musi być autoryzowana przez Zamawiającego, a termin umieszczenia wraz z ostatecznym kształtem informacji prasowych i artykułów uzgodniony z Zamawiającym. Zadaniem Wykonawcy będzie gromadzenie, archiwizowanie oraz bieżące przekazywanie Zamawiającemu, w postaci cyfrowej (CD lub DVD) i papierowej, notatek prasowych oraz screen’ów artykułów opublikowanych na portalach oraz informacji o opublikowanych materiałach związanych z Projektem wraz 
z ewidencją ich publikacji (typ medium, forma przekazania informacji prasowych, data). 
Terminy realizacji: 

− w odniesieniu do pkt. 1). – 15 dni roboczych od pisemnego powiadomienia przez Zamawiającego, 

13.3 Wykonanie materiałów informacyjno-promocyjnych 

Przedmiotowy zakres obejmuje m.in. wykonanie, druk materiałów informacyjno-promocyjnych.

W treści wszystkich materiałów będzie  zamieszczona informacja o Projektach zgodnie z wytycznymi wymienionymi w OPZ.  
	Nazwa
	Opis
	Nakład

	Ulotka 


	Format: A4 

Druk: offset, 4+4 (CMYK) 

Papier: powlekany, błyszczący, biały, min. 135 g/m2  

Introligatornia: falcowanie do DL

Projekt graficzny: do uzgodnienia z Zamawiającym 

Nakład: 4tys. egzemplarzy , Termin realizacji; 2018 r. po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego.
	4000  szt.

	Folder


	Format: 23,6 x 16 cm

Druk: offset, 4+4 (CMYK) 
Objętość: 8 stron + okładka

Papier środek: powlekany, błyszczący, biały, min. 170 g/m2  

Uszlachetnienie środek: lakier dyspersyjny – silny efekt matowy 

Papier okładka: powlekany, błyszczący, biały, min. 250 g/m2  

Uszlachetnienie środek: lakier dyspersyjny – silny efekt matowy  + lakier UV wybiórczy

Oprawa: miękka, szycie zeszytowe

Projekt graficzny: wykona Zamawiający we własnym zakresie

Nakład po 2000  egzemplarzy na wskazany przez Zamawiającego zakres 

Termin realizacji; 2020r. po pisemnym zawiadomieniu przez Zamawiającego)
	1000 szt.

	Tabliczki pamiątkowe
	Format 200 X 150 mm – od 8-10 mm grubości. pleksja lub inny bardzo wytrzymały materiał, odporne na ścieranie, do montowania na zewnątrz (4 otwory na wkręty), odporna na promienie UV, wysoka odporność na warunki pogodowe i termiczne, wysoka  trwałość materiału. 

Oznakowanie: zgodnie z wytycznymi oznakowania projektów współfinansowanych przez UE w ramach POiIŚ)
Termin realizacji: 2019r. 30 dni po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego 
Gwarancja na tabliczki na 5 lat
	10

	Naklejki samoprzylepne 50x70mm
	Format 70x50 mm

Wykończenie:  folią lub innym materiałem(po uzgodnieniu z Zamawiającym) odpornym na ścieranie i światłoodpornym
Nadruk: laserowy, kolorowy, jednostronny, cięcie do formatu

Materiał papier samoprzylepny lub innym materiał (po uzgodnieniu z Zamawiającym)
Oznakowanie: zgodnie z wytycznymi oznakowania projektów współfinansowanych przez UE w ramach POiIŚ);

Termin realizacji: 2019r. 30 dni po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego 
Gwarancja na naklejki na 5 lat
	100

	Rollup
	Roll Up Exclusive 

100 x 200 cm 

Konstrukcja aluminiowa z chromowanymi bokami, kaseta stabilna, maszt dzielony na trzy elementy. Zestaw w kasecie wraz z torbą transportową. Powierzchnia nadruku materiał grubości 500 g/m kw. Nadruk kolorowy zgodny z wytycznymi.
Termin realizacji: 2018r. 30 dni po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego 
Gwarancja na rollup na 3 lat
	1


1

