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JESTESMY Z WAMI.
Kazdego dnia.

Wodociagi Miasta Krakowa to nowoczesna firma znajdujaca sie w czotéwce najwiekszych przedsiebiorstw
wodociggowych w Polsce. Stabilna finansowo, wykorzystujaca najlepsze technologie, realizujaca wielomilionowe
inwestycje w ramach diugoletnich strategii, jest dzisiaj synonimem jakosci i bezpieczerstwa swiadczonych ustug.
Poszanowanie dla zasobéw $rodowiska naturalnego i odpowiedzialne z nich korzystanie to wartosci, ktére
Wodociggi Miasta Krakowa przekazuja kolejnym pokoleniom. Wielokierunkowe dziafania edukacyjne
obejmuja rézne grupy wiekowe. Programy ,Akademia Kropelki’, Wedréwki Kropelki’, ,To sie w scieku nie
miescil”i ,Wyprawa Batyskafem. Misja Skratek!, ksztattujg swiadomos¢ ekologiczng dzieci i mtodziezy.
Poprzez kampanie ,W Krakowie dobra woda prosto z kranu” Spdtka informuje o wysokiej jakosci produktu
i bezpieczenstwie mieszkaricow aglomeracji krakowskiej w zakresie zaopatrzenia w wode.

Kampania ,To sie w scieku nie miescil”ma na celu zwrdcenie uwagi na problematyke zwigzang z uzytkowaniem
miejskiej sieci kanalizacyjnej i oczyszczaniem $ciekow.

Wodociggi Miasta Krakowa kazdego roku sg laureatem prestizowych konkurséw i plebiscytéw, a od kilkunastu

lat spotka nagradzana jest tytutem Przedsiebiorstwo Fair Play.
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INFRASTRUKTURA
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Sie¢ wodociggowa miasta Krakowa w znacznej czesci zbudowana jest w uktadzie pierécieniowym (gtéwne

przewody wodociggowe tworza obwody zamkniete). Efektem takiego rozwigzania jest wysoka niezawod-
nos¢ systemu w zakresie dostawy wody.

MAPA STREF ZASILANIA W WODE

ZUW Raba, ZUW Rudawa studnie gtebinowe w Mistrzejowicach,
ZUW Raba

ZUW Rudawa

By

ZUW Raba

ZUW Bielany

ZUW Raba, ZUW Dtubnia

ZUW Raba, ZUW Rudawa, ZUW Bielany
*ZUW - Zakfad Uzdatniania Wody

DUGOSC SIECI WODOCIAGOWEJ

ans K"

99,5%
MIESZKANCOW

Gminy Miejskiej Krakow
ma mozliwos¢ korzystania
z sieci wodociggowej
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/ aktad

Uzdatniania Wody

BIELANY

/ aktad

Uzdatniania Wody

RUDAWA

/aktad

Uzdatniania Wody

DrUBNIA

/akrad
Uzdatniania Wody

RABA

data rozpoczecia dziatalnosci:

1901 r.

zrédta ujmowanej wody:
rzeka Sanka

wydajnos¢ maksymalna:

50 000 m*/dobe

biezaca produkgja:

12 000 - 15000 m*/dobe

technologia dezynfekgji:
podchloryn sodu

wytwarzany przez elektrolizery z soli kuchennej

data rozpoczecia dziatalnosci:

1955 r.

~_-~—~_— r6dla ujmowanej wody:
NN
rzeka Rudawa

wydajnos¢ maksymalna:
55000 m*/dobe
biezaca produkgja:
2% 22000 - 28 000 m*/dobe
technologia dezynfekgji:
‘ dwutlenek chloru

data rozpoczecia dziatalnosci:

1960 r.

Zrédta ujmowanej wody:
rzeka Dtubnia, studnie gtebinowe

wydajnos¢ maksymalna:

32 000 m*/dobe

biezaca produkdja:

20 000 m*/dobe

technologia dezynfekgji:

dwutlenek chloru, podchloryn sodu

wytwarzany przez elektrolizery z soli kuchennej

W
N
NN

¢

data rozpoczecia dziatalnosci:

1974 .

Zrédta ujmowanej wody:

Zbiornik Dobczycki

wydajnos¢ maksymalna:

186 000 m?*/dobe

biezaca produkdja:

110 000 m?*/dobe

technologia dezynfekgji:
promienie UV, podchloryn sodu

wytwarzany przez elektrolizery z soli kuchennej
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Sie¢ kanalizacyjna miasta Krakowa sktada sie z 2 systemoéw posiadajacych wiasne oczyszczalnie Sciekdw.
Uktad krakowski — z oczyszczalnig sciekdw Ptaszéw i uktad nowohucki — z oczyszczalnia sciekow Kujawy.
Obydwa systemy pracuja grawitacyjnie. W rejonach, w ktérych grawitacyjne odprowadzenie sciekdw do systemu
centralnego jest ze wzgleddw wysokosciowych niemozliwe, funkcjonuja lokalne sieci kanalizacyjne z lokalnymi
oczyszczalniami sciekdw. Kanalizacja Krakowa pracuje w systemie ogdlnosptawnym w centralnych rejonach miasta,
a na jego obrzezach w systemie rozdzielczym.

MAPA OBSZARU ZLEWNI OCZYSZCZALNI

oczyszczalnia sciekéw

S KUJAWY
oczyszczalnia sciekow

PtASZOW
/\\

OCZYSZCZALNIE LOKALNE

DYUGOSC SIECI KANALIZACYJNE)J

578 K™

98,5%
MIESZKANCOW

Gminy Miejskiej Krakéw

ma mozliwos¢ korzystania
z sieci kanalizacyjnej

/aktad

Oczyszczania Sciekow

PYASZOU

data rozpoczecia dziatalnosci:

1974 .

oczyszczalnia
mechaniczno-biologiczna

maksymalna wydajnos¢ oczyszczalni
(cze$¢ biologiczna):

328 000 m¥/dobe

Sredni przeptyw:

160 000 m*/dobe

odbiornik sciekéw oczyszczonych:

rzeka Drwina (doptyw Wisty)
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/aktad :
Oczyszczania Sciekow

KUJAWY

data rozpoczecia dziatalnosci:

1999r.

oczyszczalnia
mechaniczno-biologiczna

maksymalna wydajnos¢ oczyszczalni
(czes¢ biologiczna):

70 000 m*/dobe

Sredni przeptyw:

55 000 m*/dobe

odbiornik sciekéw oczyszczonych:
rzeka Wista
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Stacja Termicznej
Utvlizacji Osadow

Stacja Termicznej Utylizacji Osadéw znajduje sie na terenie Zaktadu Oczyszczania Sciekow Plaszow. Wybudowana
zostata w ramach projektu ,Oczyszczalnia Sciekéw Plaszéw Il w Krakowie" zrealizowanego przy wspétudziale
srodkéw unijnych. Jej powstanie pozwolito na znaczna redukcje ilosci osaddw $ciekowych, przyczyniajac sie
do ochrony srodowiska.

data rozpoczecia dziatalnosci:
2010T.

przepustowosc:
MAX maksymalnie 64 tony suchej masy na dobe

bezpieczna utylizacja osadow sciekowych
redukcja masy odpaddéw o ok. 88%

rozwigzanie problemu gospodarki osadami sciekowymi
dla catej aglomeracji krakowskiej

WODOCIAGI 13

Miasta Krakowa



PRZEDSIEBIORSTUWO
SPOYEC/NIE
ODPOUWIEDZIALNE




Projekty unijne

Wodociagi Miasta Krakowa sukcesywnie realizuja polityke kompleksowego uporzadkowania gospodarki
wodno-sciekowej na terenie miasta i gminy Krakéw. Dofinansowanie pozyskane z Unii Europejskiej umozliwito
realizacje wielomilionowych inwestydji, ktore przyczynity sie bezposrednio do podniesienia komfortu zycia

mieszkaricow Krakowa i ochrony srodowiska naturalnego.

WARTOSC PROJEKTOW UNIJNYCH
zrealizowanych przez Wodociagi Miasta Krakowa w latach 2002-2018

580 min zi 1,1 520 min z}

DOTACIJE
WKEAD WEASNY mid z¢ UNII EUROPEJSKIEJ

ZREALIZOWANE PROJEKTY:
Oczyszczalnia Sciekdw Plaszéw Il w Krakowie
Gospodarka wodno-$ciekowa w Krakowie — Etap I, II, IlI, IV

W TRAKCIE REALIZACII:
Gospodarka wodno-$ciekowa w Krakowie — Etap Vi VI

modernizacja i rozbudowa
oczyszczalni $ciekéw Plaszow i Kujawy

@ budowa
Stacji Termicznej Utylizacji Osadow

budowa
zbiornikéw wodociggowych Gérka Narodowa Wschéd

[I%[I% rozbudowa
sieci kanalizacyjnej i wodociagowej

@ rekultywacja
18,5 ha lagun osadowych
rozbudowa systemu
Q T o
inteligentnego zarzadzania siecia

WODOCIAGI

iasta Krakowa




Dla srodowiska
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STACJA FOTOWOLTAICZNA
pokrywa zapotrzebowanie na energie dla catego zaplecza administracyjnego
i socjalnego oczyszczalni

TURBINA NA ODPLYWIE SCIEKOW OCZYSZCZONYCH

odzyskuje ok. 10% energii zuzytej na pompowanie Sciekdw

KOGENERACJA
wykorzystanie biogazu do produkcji energii elektrycznej i cieplnej
w oczyszczalniach $ciekéw Kujawy i Ptaszow

ODZYSK WODY ZE SCIEKOW OCZYSZCZONYCH
cele technologiczne (ptukanie urzadzen, dezodoryzacja, chtodzenie),
mycie samochodoéw specjalistycznych, drég i placéw, ptukanie kanalizacji

TURBINA NA TRANZYCIE WODY
odzyskuje ok. 20% energii zuzytej na pompowanie wody do procesu
uzdatniania

ENERGETYCZNIE PASYWNA OCZYSZCZALNIA SCIEKOW PEASZOW

prad 16 GWh
ilos¢ jaka w ciagu roku zuzywa 8 tysiecy
gospodarstw domowych

ciepto 92 TJ)
ilos¢ jaka w ciagu roku zuzywa ponad 3 tysigce
gospodarstw domowych
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Fdukacja ekologiczna

Wodociagi Miasta Krakowa od lat podejmuja dziatania majace na celu ochrone srodowiska naturalnego
i propagowanie postaw ekologicznych. Oferta edukacyjna obejmuje 4 programy kierowane do réznych grup
wiekowych. W przystepny sposob przybliza zagadnienia zwigzane z uzdatnianiem wody i oczyszczaniem
Sciekow. Umozliwia zdobycie wiedzy w zakresie ochrony srodowiska, a w szczegdlnosci zrownowazonego
gospodarowania zasobami wodnymi.

W ramach dziatari edukacyjnych zostaty opracowane wirtualne spacery po obiektach technologicznych -

4 zakfadach uzdatniania wody i 2 oczyszczalniach sciekdw. Z myslg o najmtodszych, Wodociagi Miasta Krakowa

wydaly ksigzeczke ,Wyprawa Batyskafem. Misja w Rurogrodzie’, a takze zrealizowaty dwa filmy animowane
,Bajka o krakowskiej wodzie z kranu”i,Bajka o oczyszczaniu krakowskich sciekow”.

EKOL
OR o,
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Akademia Kropelki
15 000 absolwentow

Wedrowki Kropelki
5 000 przedszkolakéw

To sie w scieku nie miesci!
1 300 uczniow

Wyprawa Batyskafem. Misja Skratek.
1000 przedszkolakow

Na tropie kranowianki
start: wrzesien 2019 r.
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UJ Krakowie

DOBRA WODA prosto z kranu

Celem kampanii informacyjno-edukacyjnej W Krakowie dobra woda prosto z kranu” jest podniesienie
poziomu wiedzy mieszkaicdw na temat wysokiej jakosci wody z kranu i zachecenie do picia powszechnie
dostepnej, taniej i bogatej w substancje mineralne kranowianki. Kampania kfadzie nacisk na wysokie

bezpieczenstwo krakowskiej wody kranowej, gwarantowane przez codzienne kontrole jakosci.

W ramach kampanii, Wodociggi Miasta Krakowa zamontowaty ok. 100 pitnikdw w szkotach, szpitalach
i urzedach, a takze 3 pitniki zewnetrzne.

W KRAKOWIE
OBRA

Wartosci srednie substancji mineralnych [mg/I]:
650 365 322 181

woda mineralna kranowianka woda mineralna woda

Srednio- nisko- zrodlana
zmineralizowana zmineralizowana

/A WYBIERZ KRANOWIANKE!

< BADZ EKO!

w=/ POWIEDZ NIE PLASTIKOM
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To sie w $cieku nie miescil

Celem kampanii informacyjno-edukacyjnej,To sie w scieku nie miescil” jest podniesienie swiadomosci
mieszkancow w zakresie wtasciwego uzytkowania urzadzen sanitarnych, wptywu dziatalnosci cztowieka
na jakos¢ srodowiska naturalnego, funkcjonowania miejskiego systemu kanalizacyjnego i technologii
stosowanych w oczyszczalniach $ciekow.

reczniki papierowe, chusteczki nawilzane, niedopatki papierosow,
nici dentystyczne, podpaski, tampony, fusy z kawy i herbaty,
patyczki, wiosy pieluszki guma do zucia

) &

lekarstwa resztki jedzenia farby, oleje, benzyna

gruz, kamienie, piasek kartki papieru, gazety

1 WODOCIAGI
¥ Miasta Krakowa
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Centralne Laboratorium

Centralne Laboratorium Wodociaggdw Miasta Krakowa posiada certyfikat
Nr AB776 Polskiego Centrum Akredytacji.

Wykonywane analizy:
Q blisko 110 tysiecy badar rocznie

200 oznaczen parametrow fizycznych, chemicznych i biologicznych w wodzie,
/ wodzie do spozycia, Sciekach i osadach

kontrola 140 wskaznikow fizykochemicznych i bakteriologicznych w wodzie pitnej
(niemal 2 x wiecej niz stanowig normy prawne)

p 105 akredytowanych metod badawczych

CENTRALNE LABORATORIUM - ZAKRES UStUG:

badania fizykochemiczne wody
badania mikrobiologiczne wody
badania fizykochemiczne $ciekow

badania fizykochemiczne i biologiczne osadéw sciekowych
i biologicznie czynnych

pobieranie probek do badan

szkolenia i doradztwo w zakresie systemu zarzadzania
i kompetencji technicznych w laboratorium badawczym
wedtug normy PN-EN ISO:17025
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JIE MIESCI!

kartki papieru, farby, oleje,
gazety benzyna

v 9

A\ \ . . gruz,
Xy lekarstwa /‘ .\ kamien'ie.
N A piase

usteczki nawﬂz.“
podpaski
plel

www.tosiewsciekuniemiesci.krakow.pl
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Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociaggéw i Kanalizacji S.A.

ul. Senatorska 1, 30-106 Krakéw
tel. +48 12 42 42 300, fax +48 12 42 42 322
e-mail: biuro@mpwik.krakow.pl
www.wodociagi.krakow.pl
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