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KOMUNIKAT MPWiK S.A. KRAKOW
W SPRAWIE JAKOSCI WODY PRZEZNACZONEJ DO SPOZYCIA
PRZEZ LUDZI DOSTARCZANEJ DO SIECI MIEJSKIE] KRAKOWA

PCA

POLSKIE CENTRUM
AKREDYTACJI

©

BADANIA

(WARTOSCI SREDNIE ZA OKRES 1.X11.2017 — 28.11.2018) AB 776

Wskaznik jako$ci wody Jednostka Zalad Uzdatniania Wody. NDS
Raba |Rudawa | Dlubnia | Bielany PLY UE? | WHO?

Barwa (A) mg/dm?3 1 5 3 5 BNZ% | BNZ% 15
Mgtnos¢ (A) NTU <0,1 <0,1 <0,1 <0,1 1 akcept. 5
Odczyn (pH)(A) - 79 7,6 7,8 7,5 6,5-95 | 6,5-9,5 -
Evr;zz(v’ingvsg Selékg)c zna wS/em 317 671 654 697 2500 | 2500 -
Utlenialno$¢ z KMnO4 (A) mg/dm?® 08 <0,7 <0,7 15 5 5 -
Fluorki (A) mg/dm? 0,06 0,08 0,11 0,15 15 15 15
Chlorki (A) mg/dm? 13,2 33,4 27,0 45,1 250 250 250
Amonowy jon (A) mg/dm3 0,026 <0,015 0,017 <0,015 05 05 15
Azotyny (A) mg/dm?3 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 0,5 0,5 3
Azotany (A) mg/dm? 43 16,9 20,0 18,4 50 50 50
Siarczany (A) mg/dm?® 18 50 29 74 250 250 250
Twardo$¢ ogodlna (A) mg/dm? 133 296 312 294 60 - 500 - -
Wapn (A) mg/dm?3 37 97 102 89 - - -
Magnez (A) mg/dm?3 56 10,0 8,2 8,4 125 - -
Zelazo ogolne (A) mg/dm?® | <0,025 | <0,025 | <0,025 <0,025 0,2 0,2 0,3
Mangan (A) mg/dm® | <0,002 | <0,002 | <0,002 0,002 0,05 0,05 0,5
Miedz (A) mg/dm® | <0,003 | <0,003 | <0,003 0,009 2 2 2
Chrom (A) mg/dm® | <0,002 | <0,002 | <0,002 <0,002 0,05 0,05 0,05
Nikiel (A) mg/dm?® | <0,0025 | <0,0025 | <0,0025 | <0,0025 0,02 0,02 0,02
Kadm (A) mg/dm?® | <0,00045 | <0,00045 | <0,00045 | <0,00045 | 0,005 0,005 | 0,005
SUMA 4 THM? (A) pg/dm? 1,2 <0,3 <0,3 3,9 100 100 -
Chloroform (A) pg/dm?® 1,2 <0,3 <0,3 39 30 - 200
SUMA 4 WWA* (A) pg/dm® | <0,003 | <0,003 | <0,003 <0,003 0,1 0,1 -
Benzo(a)piren (A) pg/dm?® <0,003 <0,003 <0,003 <0,003 0,01 0,01
Bakterie grupy coli (A) jtk/100ml 0 0 0 0 0 0 0
Escherichia coli (A) jtk/100ml 0 0 0 0 0 0
Paciorkowce katowe (A) jtk/100ml 0 0 0 0 0 0 -
(Cléiiﬁlg'z” ?rfeet?:/v”;%?lg;mi)(A) Jtk/100ml | 0 0 0 0 0 0 )
N O L N I I N o L
VCVZ'C;’;C‘:;‘;';‘V{%V sieci mg/dm3 0,05 0,3 - -
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Objasnienia do tabeli:
(A) Badania oznaczone przez A sg akredytowane przez Polskie Centrum  Akredytacji
(zakres akredytacji PCA nr AB 776).

1) NDS PL - Najwyzsze Dopuszczalne Stgzenie wg Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 7 grudnia 2017r
(Dz. U. 2017, poz. 2294).

2) NDS UE — Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg Dyrektywy Unii Europejskiej nr 98/83/EEC z dnia 3.X1.1998 r.,
o jakos$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

3) NDS WHO — Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg Zalecen Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) dot. jakosci
wody przeznaczonej do spozycia (Guidelines for drinking-water quality, VVol.1, Recommendations. — 3rd ed. 2008 r.)

4)  BNZ - bez nieprawidtowych zmian

5) SUMA 4 THM - suma stezenia 4 trojhalometanoéw: chloroformu, bromoformu, bromodichlorometanu
i chlorodibromometanu,
SUMA 4 WWA — suma st¢zenia 4 wielopierScieniowych weglowodorow aromatycznych: benzo(b)fluorantenu,
benzo(k)fluorantenu, benzo(g,h,i)perylenu oraz indeno(1,2,3-c,d)pirenu.

6)  jtk —jednostki tworzace kolonie.

Ocena jakosci wody

Za system kontroli jakosci wody odpowiedzialne jest Centralne Laboratorium MPWIiK S.A..
Centralne Laboratorium MPWIiK S.A. kontroluje wlasciwosci fizyczne oraz parametry chemiczne
1 mikrobiologiczne wody zgodnie z wymaganiami obowigzujacego Rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z 7 grudnia 2017r. (Dz. U. 2017, Poz. 2294) w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi.

Miesiecznie Centralne Laboratorium MPWIK S.A. wykonuje okoto 6400 badan w probkach wody
pobranych z punktéw pomiarowych i zakresie okreslonym w rocznym planie pracy. Jakos¢ wody jest
réwniez kontrolowana codziennie przez stuzby laboratoryjne dziatajace w Zaktadach Uzdatniania
Wody Bielany, Diubnia, Raba i Rudawa.

Centralne Laboratorium MPWIiK S.A. posiada Certyfikat Akredytacji nr AB 776 Polskiego Centrum
Akredytacji, dostepny na www.pca.gov.pl. Certyfikat jest formalnym potwierdzeniem kompetencji
Laboratorium do wykonywania badan zgodnie z wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025.
Jednostka Certyfikujaca, Polskie Centrum Akredytacji potwierdza skuteczno$¢ wdrozonego systemu
jakosci 1 kompetencje techniczne personelu podczas przeprowadzanych corocznie auditow

w nadzorze.

Centralne Laboratorium MPWiK S.A. posiada rdwniez wymagane przez Rozporzadzenie Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r (Dz. U. 2017, Poz. 2294) zatwierdzenie Malopolskiego
Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego na prowadzone badania.

Oceniajac jakos¢ wody w krakowskich kranach za okres od 1 grudnia 2017 do 28 lutego 2018 roku
mozna stwierdzi¢, ze spelnia wymagania obowigzujacego Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
7 grudnia 2017r. (Dz. U. 2017, Poz. 2294) w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, a tym samym jest bezpieczna dla zdrowia ludzkiego.

Co to znaczy, ze woda jest bezpieczna dla zdrowia ludzkiego?

Woda jest bezpieczna dla zdrowia ludzkiego, jezeli jest wolna od mikroorganizmow
chorobotworczych i1 pasozytow w liczbie stanowiacej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego,
substancji chemicznych w ilosciach zagrazajacych zdrowiu oraz nie ma agresywnych wiasciwosci
korozyjnych 1 spelnia wymagania mikrobiologiczne, organoleptyczne, fizykochemiczne i
radiologiczne, okreslone w zatacznikach do ww. rozporzadzenia. Woda dostarczana mieszkancom
Krakowa spetnia polskie i europejskie wymagania jakosciowe, dlatego mozna uznaé, ze jest
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bezpieczna dla zdrowia ludzkiego, a tym samym jest ,,czysta i zdrowa” - okreslenia takie przyjeto w
Dyrektywie nr 98/83/EEC dla wody spetniajacej jej wymagania. Pomimo tego, ze krakowska woda
posiada wysoka udokumentowang jako$¢ 1 jest "czysta i zdrowa", to jednak cze¢$¢ konsumentow
zwraca uwage na jej smak i zapach. W powszechnym przekonaniu, jesli pojawia si¢ Smak czy zapach
wody, panuje przekonanie, ze nie jest ona bezpieczna. Nic bardziej mylnego.
Wrazenie smaku i zapachu odbierajg rdézne receptory (zlokalizowane w ustach, gardle i jamie
nosowej) jednak, gdy jemy i pijemy wrazenia smaku i zapachu odbierane sg tacznie. Zwigzki lotne
wedrujg z ust do strefy czulej nosa, wywolujac wrazenie zapachu. Rdéwnoczesnie receptory
umiejscowione w ustach odbierajg wrazenia bedace kombinacjg zapachu 1 smaku. Zawarte w wodzie
jony nieorganiczne woni nie wydaja (z wyjatkiem jonow amonowych 1 siarczkow w pewnych
warunkach), wplywaja natomiast na smak wody. Aby woda smakowata obojetnie powodujac
pozytywne wrazenie, zawarto$¢ jonoOw nieorganicznych powinna odpowiada¢ zawartosci tych
substancji w $linie pijacego, do czego nasze receptory smaku sg przyzwyczajone. Znaczne roznice w
zawartos$ci tych jondw w spozywanej wodzie oraz w §linie powoduja, ze pijac takg wode odczuwamy
dyskomfort smakowy, co nie ma zadnego zwigzku z jakos$ciag wody. Przyzwyczajenie jest druga
naturg cztowieka, wigc czgsto poprawa jakosci wody poprzez zmniejszenie zawarto$¢ roéznych
zwigzkow chemicznych odbierana jest przez konsumentéw jako pogorszenie smaku.
Sposrod jonow metali, ktore moga by¢ obecne w wodzie pitnej, niektore powoduja pogorszenie
smaku. Jednym z nich jest zelazo, ktorego maksymalne dopuszczalne stezenie wynosi 0,2 mg/litr, a
zawartos¢ zaledwie 0,05 mg/litr  wplywa na pogorszenie smaku. Rowniez niektore zwigzki
organiczne, wystepujac w wodzie w ultra niskich stezeniach, niemajacych negatywnego
oddziatlywania na zdrowie, moga powodowac wrazenie gorszego smaku 1 zapachu wody. Dla
przyktadu zwiazek organiczny 2,3,6-trdjchloroanizol jest wyczuwalny zapachowo przy stezeniu 0,1
ng/litr (0,0000000001 g w 1 litrze). Takiej granicy wykrywalno$ci nie posiadajg nawet najnowsze
urzadzenia pomiarowe, a niskie stg¢zenia powodujace pogorszenie zapachu wody sa zupehlie
nieszkodliwe dla zdrowia. Zdarza si¢, ze konsumenci wyczuwaja w wodzie zapach chloru. Jego
obecno$¢ W wodzie, gwarantuje pelne bezpieczenstwo bakteriologiczne i $wiadczy o tym, Ze czas
przeplywu wody w sieci wodociaggowe] od zaktadu uzdatniania do klienta (czas zatrzymania wody)
nie jest zbyt dtugi, co z Kkolei eliminuje zjawisko wtornego zanieczyszczenia wody. Sam chlor lub
dwutlenek chloru w dawkach stosowanych do dezynfekcji nie jest szkodliwy dla zdrowia. Zapachu
chloru mozna pozby¢ si¢ podczas gotowania wody. |
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