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Szanowni Panstwo

Przekazujemy Panstwu kolejny raport

Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodo-
ciggéw i Kanalizacji S.A. w Krako-
wie. Dokument podsumowuje rocz-
na dziatalnos¢ na przestrzeni 2008
roku. Byt to dalszy dobry okres roz-
woju Przedsiebiorstwa w zakresie
rozbudowy infrastruktury wodocia-
gowej i kanalizacyjnej oraz skutecz-
nego realizowania projektéw wspot-
finansowanych ze srodkéw unijnych.
Ponad 98% mieszkahcow Krakowa
ma mozliwos¢ korzystania z sieci
wodociggowej, a ponad 97% z sieci
kanalizacyjnej. Ogromne naktady in-
westycyjne skutkowaty dalszym pod-
noszeniem standardu Swiadczonych
ustug dla ludnosci. Dzieki racjonal-
nemu zarzadzaniu mozliwe stato

sie realizowanie duzych projektéow,
a cena za wode i Scieki pozostata
w dolnych granicach wsréd duzych
miast. Dalej obserwujemy nieznacz-
ny spadek volumenu sprzedazy, kto-
ra jednak powoli ulega stabilizacji.
Wodociagi Krakowskie uzupetnity
takze akredytacje Centralnego La-
boratorium o segment Sciekowy,
potwierdzajac marke wiarygodnego
partnera nie tylko w kraju, ale takze
zagranica.

Waznym aspektem dziatalnosci jest
wykorzystywanie funduszy unij-
nych. Po wybudowaniu oczyszczalni
sciekow w Ptaszowie kontynuujemy
projekt, realizujac zadania z zakresu
termicznej obrébki osadéw, budowy
kolektora oraz pionierskiej rekulty-
wacji lagun osadowych.

W trudnych warunkach rynkowych
Przedsiebiorstwo jest partnerem
rzetelnym, dbajacym o otoczenie,
a takze o swoich pracownikéw.

W tym miejscu pragniemy podzieko-
wac witascicielowi Przedsiebiorstwa:
Krakowskiemu Holdingowi Komunal-
nemu, Prezydentowi Miasta Krakowa
Panu Profesorowi Jackowi Majchrow-
skiemu, cztonkom Rady Nadzorczej,
a takze wtadzom Spoétki — cztonkom
Zarzadu, Kierownictwu i wszystkim
pracownikom Krakowskich Wodo-
ciggbw za ubiegtoroczny wysitek,



zaangazowanie i pasje, bez ktérych
osiagniecie naszej obecnej pozycji
nie bytoby mozliwe. Dziekuje takze
wszystkim partnerom, kontrahentom
i klientom za owocng wspotprace i za-
ufanie, jakim obdarzyli nasza Firme.

Pragne zapewni¢, ze w 2009 roku do-
tozymy wszelkich staran, aby spro-
sta¢ czekajagcym nas wyzwaniom
i rosnagcym oczekiwaniom naszych
partnerow.

Ryszard Langer

Prezes Zarzadu



www.wodociagi.krakow.pl

O\ SPRAWOZDANIE
FINANSOWE

Bilans po stronie
aktywow i pasywow
wykazuje sume:
1.053.771 tys. zt.

Badaniem objeto sprawozdanie finan-

e Sprawozdanie z przeptywu srodkéw

sowe, na ktore ztozyty sie: pienieznych za rok obrotowy kofcza-

¢ Bilans sporzadzony na dzief 31 grudnia cy sig 31 grudnia 2008 r., wykazuja-
ce zwiekszenie srodkéw o kwote:

2008 r., wykazujacy po stronie aktywow
7.734 tys. zt.

i pasywoéw sume: 1.053.771 tys. zt.

« Rachunek zyskow i strat za rok obro- * Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

towy konczacy sie 31 grudnia 2008 r., za rok obrotowy koficzacy sie 31 grud-
nia 2008 r., wykazujace wzrost kapitatu

wykazujacy zysk netto w wysokosci:
0 27.867 tys. zt.

17.989 tys. zt.

Rok 2008 byt dwunastym rokiem funk-
cjonowania Podatkowej Grupy Kapitato-
wej (PGK). Za 2008 rok efekt PGK wyniost
3.042 tys. zt, z czego 2.671 tys. zt zostanie
przekazane na finansowanie inwestycji.
Efektem PGK dla Miejskiego Przedsie-
biorstwa Wodociggéw i Kanalizacji S.A.
(MPWIK S.A.) jest réznica pomiedzy
naleznym podatkiem dochodowym
(gdyby Spotka nie dziatata w struktu-
rach PGK) a podatkiem zaptaconym.

Analiza podstwawowych wskaznikéw
ekonomicznych pozwala na stwierdze-
nie, iz w okresie sprawozdawczym Spot-
ka znajdowata sie w dobrej kondycji

finansowej.



/estawienie bilansowe

AKTYWA Stan [tys. zt]

01.01.2008 31.12.2008 | dynamika [%]
Aktywa trwate 798 989 987 617 123,6
Wartosci niematerialne i prawne 290 975 336,2
Rzeczowe aktywa trwate 798 269 986 212 123,5
Inwestycje dtugoterminowe 430 430 100,0
Aktywa obrotowe 58 995 66 154 112,1
Zapasy 855 972 113,7
Naleznosci krotkoterminowe 39 419 35 846 90,9
Inwestycje krétkoterminowe 10 457 20 755 198,5
Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 8 264 8581 103,8
Suma aktywoéw 857 984 1053 771 122,8
PASYWA Stan [tys. zt]

01.01.2008  31.12.2008 |dynamika [%]
Kapitat wtasny 720 150 748 017 103,9
Kapitat podstawowy 158 537 158 537 100,0
Kapitat zapasowy 321574 336 555 104,7
Kapitat rezerwowy z aktualizacji wyceny 224 830 223 816 99,5
Strata z lat ubiegtych - - X
Wynik finansowy netto roku obrotowego 15 209 17 989 118,3
Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania 137 834 305 754 221,8
Rezerwy na zobowigzania 11 924 12 212 102,4
Zobowigzania dtugoterminowe 28 490 44 970 157,8
Zobowiazania krétkoterminowe 72 377 86 954 120,1
Rozliczenia miedzyokresowe 25 043 161 618 645,4
Suma pasywéw 857984 1053771 122,8

RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

Wyszczegélnienie 2007 r. [tys. zt] 2008 r. [tys. zi] dynamika [%]
ZYSK BRUTTO 18 171 21 060 115,9
Wyniki z dziatalnoSci operacyjnej 15 061 18 564 123,3
Wynik z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 2 056 4290 208,7
Wynik z dziatalnosci finansowej 1092 -1787 -163,6
Zysk/strata nadzwyczajna -38 -7 18,4
Podatek dochodowy 2 962 3071 103,7
ZYSK NETTO 15 209 17 989 118,3

ZRODLA TWORZENIA SRODKOW PIENIEZNYCH

Wyszczegélnienie 2007 r. [tys. 2] 2008 r. [tys. zt]
Srodki pieniezne na poczatku roku 23 361 7 213
Srodki pieniezne z dziatalnoici operacyjnej 58 378 67 636
Srodki pieniezne z dziatalnoéci inwestycyjnej -81 269 -113 879
Srodki pieniezne z dziatalnosci finansowej 6 743 53 977
Srodki pieniezne na koniec roku 7 213 14 948

Badanie sprawozdania finansowego MPWiK S.A. zostato przeprowadzone przez
POLINVEST - AUDIT Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie, ul. tukasiewicza 1.
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INFRASTRUKTURA
WODOCIAGOWA

Woda surowa jest uzdatniana w:

e Zaktadzie Uzdatniania Wody (ZUW)
»Raba” ujmujacym wode ze Zbiornika
Dobczyckiego,

e Zaktadzie Uzdatniania Wody (ZUW)
»Rudawa” ujmujacym wode z rzeki
Rudawy — zbiornik Podkamyk,

e Zaktadzie Uzdatniania Wody (ZUW)
»,Dtubnia” ujmujacym wode z rzeki
Dtubni oraz ze studni gtebinowych
Mistrzejowice,

e Zaktadzie Uzdatniania Wody (ZUW)
»Bielany” ujmujacym wode z rzeki
Sanki.

Dtugosc sieci
wodociggowe]
Z przytaczami
wyniosta

w 2008 roku
1987 km.

Gmina Wielka Wies

Gmina Zabierzéw

Gmina Liszki

o e
a8

W 2008 roku wttoczono do sieci
57.955 tys. m® wody wobec 58.623
tys. m* w 2007 roku, tj. 0 1,1% mniej.
Na terenie Gminy Miasta Krakéw
wode rozprowadza system sieci wodo-
ciggowej o tacznej dtugosci 1.987 km
wraz z przytaczami, co oznacza przy-
rost w stosunku do ubiegtego roku
022 km. Najwiekszym zaktadem
uzdatniania wody jest ZUW Raba,
ktory uzdatnia okoto 55% wody wtto-
czonej do sieci.

Spoétka prowadzita dziatania zmierza-
jace do ograniczenia strat wody, ktore
zmniejszyty sie do 13,81% w 2008 roku.

Gmina Skawina ‘ 7

Gmina Zielonki

Gmina Mogilany

Gmina Swigtniki Gérne

Szacuje sie, ze z sieci wodociggowej
korzystato 98,3% ogdtu mieszkancow
Krakowa.

Niezawodnos¢

W ramach programu kontroli i monito-
rowania sieci wodociggowe]j pod katem
wykrywania uszkodzen i zmniejszania
strat wody, w 2008 roku przeprowadzono
badania szczelnosci sieci wodociggowej
na dtugosci 313,5 km. W ramach uspraw-
nienia systemu wodociggowego doko-
nano réwniez montazu 10 dodatkowych
zasuw, majacych na celu poprawe nieza-
wodnosci zasilania odbiorcéw w wode.

\19% ZUW Rudawa

Struktura produkcji wody wedtug zaktadéw w 2008 r.

55% ZUW Raba

’ 16% ZUW Dtubnia

AO% ZUW Bielany



Gmina Kocmyrzéw-Luborzyca

Gmina Gmina Kocmyrzow-Luborzyca
Michatowice

Gmina
Koniusza

Gmina Igotomia -
Wawrzericzyce

Gmina Niepotomice

Gmina Wieliczka

ZUW Raba, ZUW Rudawa, ZUW Bielany
ZUW Raba, Ujecie Mistrzejowice

Gmina Wieliczka ZUW Dtubnia, ZUW Raba OBIEKTY

O I

@)
zuw
\7_ — - IRrABA

Produkcja i straty wody w latach 2004 — 2008

200i4 D 220%

2005 D i217%

2006 D s03%

2007 - JERH

2008 D 3.81%
[tys. m?] 20 000 40 000 60 000

M Produkcja wody . Straty wody

Spotka prowadzita szereg dziatan, ktore
miaty na celu zapewnienie niezawod-
nosci funkcjonowania infrastruktury
wodociggowej, utrzymanie jej we wta-
sciwym stanie technicznym, w celu
zapewnienia ciaggtej dostawy wody
o odpowiedniej jakosci i ciSnieniu.

RUROCIAGI
STREFY ZASILANIA rurociagi o Srednicy do 150 mm
ZUW Raba rurociagi o srednicy od 200 do 300 mm
ZUW Rudawa rurociagi o srednicy od 350 do 500 mm
ZUW Dtubnia rurociagi o $rednicy od 600 do 750 mm
ZUW Bielany rurociagi o Srednicy od 800 do 1000 mm

rurociagi o srednicy od 1200 do 1400 mm

ZUW - Zaktady Uzdatniania Wody

Zaktad Uzdatniania Wody ,,Bielany”
data uruchomienia: luty 1901 r.
wydajnosé: 25 tys. m3/dobe

Zaktad Uzdatniania Wody ,,Raba”
data uruchomienia: wrzesieh 1974 r.
wydajnosé: 186 tys. m?/dobe

Zaktad Uzdatniania Wody ,,Dtubnia”
data uruchomienia: styczen 1960 r.

Zaktad Uzdatniania Wody ,,Rudawa”
data uruchomienia: wrzesien 1955 r.
wydajnosé: 55 tys. m*/dobe
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' Dtugosc sieci

kanalizacyjne]
Z przytaczami

INFRASTRUKTURA
KANALIZACYJNA

Spoétka oczyszcza Scieki w:

Zaktadzie Oczyszczania Sciekéw
»Ptaszow”,

Zaktadzie Oczyszczania Sciekéw
»~Kujawy”,

5 lokalnych zaktadach oczyszczania
Sciekow (Bielany, Sidzina, Kostrze,
Skotniki, Wadow).

W 2008 roku oczyszczono 75.585
tys. m® sciekéw wobec 83.431 tys. m?
w 2007 roku, tj. 0 9,4% mniej.

wyniosta w 2008 r.
1577 km.

0CzYsz

taczna dtugosé sieci kanalizacyjnej wraz
z przytaczami na terenie obstugiwa-
nym przez Spo6tke wzrosta do 1.577 km,
tj. 0 42 km w stosunku do roku ubiegtego.
Szacuje sie, ze z sieci kanalizacyjnej
korzystato 97,1% ogdtu mieszkancow
Krakowa.

Sie¢ kanalizacyjna miasta Krakowa
pracuje w uktadzie grawitacyjnym.
Rozbudowa miasta, a co za tym idzie
wykonanie nowych odcinkéw kana-
lizacji, pociaga za soba koniecznos¢

Struktura oczyszczania Sciekéw wedtug zaktadéow w 2008 r.

budowy w niektérych miejscach prze-

pompowni sciekéw. W 2008 roku od-
dano do eksploatacji 9 nowych prze-
pompowni w zwigzku z czym taczna
ilos¢ eksploatowanych przepompowni
Sciekéw wzrosta do 42, z czego 40 to
przepompownie na sieci kanalizacji
sanitarnej i 2 przepompownie na sieci
kanalizacji opadowe;.

Spotka posiada stacje zlewcza na ktorej
funkcjonuje ciaggty monitoring zaréwno
jakosci jak i ilosci zrzucanych Sciekdw.

22,5% Oczyszczalnia Kujawy

* 0,9% Oczyszczalnie lokalne

76,6% Oczyszczalnia Ptaszow



OCZYSZCZALNIA
WADOW

o OCZYSZCZALNIA Efekt ekologiczny
A IIKUJAWYII
OBSZAR ZLEWNI
=~ OCZYSZCZALNI
; Ptaszéw KANALY
Ak Kujawy — kolektory
. ¢ == Wadéw T sieé rozdzielcza
2 A Sidzina ~ kanalizacja burzowa
: ' Skotniki = syfon
q Tyniec
Kostrze OBIEKTY
Bielany O Oczyszczalnie Sciekow
Witkowice

Ilos¢ oczyszczonych Sciekéw
w latach 2004 — 2008

2004
2005
2006
2007
Zaktad Oczyszczania Sciekéw Kujawy
2008 data uruchomienia: maj 1999 r., wydajnos¢: 80 tys. m*/dobe
. o .
ltys. m?] 30 000 60 000 90 000

Stosowanie instalacji biogazowych
w Oczyszczalni Sciekéw Kujawy ogra-
nicza emisje gazéw cieplarnianych,
umozliwia obnizanie kosztéow sktado-
wania odpadéw oraz zapobiega zanie-
czyszczeniu gleb, wod gruntowych oraz

L ot &

Zaktad Oczyszczania Sciekow Ptaszow | — data uruchomienia: 1976 r.,
Zaktad Oczyszczania Sciekéw Ptaszéw Il — data uruchomienia: pazdziernik 2007 r.,
wydajnosé: cigg mechaniczny 656 tys. m?/dobe, czes¢ biologiczna: 320 tys. m?/dobe

zbiornikéw powierzchniowych i rzek.
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—  POLITYKA CENOWA

Optaty za wode i scieki ustalane sa
w Spétce dla dwoch grup taryfowych.
Do | grupy taryfowej zaliczane sa
m.in. gospodarstwa domowe.

W 2008 roku obowigzywata jedna cena
netto sprzedazy wody dla wszystkich
odbiorcow, ktéra wynosita 2,49 zt/m?3,
oraz dwie ceny netto za odbieranie
Sciekow dla:

grupy | — 2,58 zt/m?,
grupy Il = 2,98 zt/m?.

Stawka miesiecznej optaty abonamen-
towej dla wszystkich odbiorcéw zosta-
ta ustalona w wysokosci 2,60 zt netto.

Ceny za wode i Scieki ustalone zostaty
w oparciu o Rozporzadzenie Ministra
Budownictwa w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdze-
nie taryf oraz warunkéw rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie Sciekow
(Dz. U. z 2006 r. nr 127 poz. 886).

Do ceny netto za wode i Scieki oraz do wartosci

netto optaty abonamentowej doliczano 7%
podatku VAT.

taczna optata netto za wode
i Scieki w latach 2004 — 2008

2004

2005

2006

2007

2008

[zt/m?] 2,00 4,00 6,00
N t-ryfowa grupa |

w tym gospodarstwa
domowe

W taryfowa grupa Il



W 2008 1. Spotka
osiggneta przychody
ogotem W wysokosci
264.603 tys. zt i poniosta
koszty w wysokosci
243.543 tys. z7t.

50,3% Przychody ogotem

W) WYNIK FINANSOWY

Struktura — przychody, koszty, wynik w 2008 r. : 0 3,4% Zysk z dziatalnosci
d 46,3% Koszty ogotem
W 2008 r. Spétka osiggneta przychody Przychody ogétem w latach 2004 — 2008 Koszty ogétem w latach 2004 - 2008

ogbétem w wysokosci 264.603 tys. zt
i poniosta koszty w wysokosci 243.543 ;404

256 590 2004 238 634
tys. zt. _ _
W roku sprawozdawczym Spotka 2003 252 917 2005 241 213
osiggneta zysk brutto w wysokosci L L
21.060 tys. zt. Wynik brutto zostat 2906 253 209 2006 238 092
skorygowany do poziomu zysku netto L L]
w wysokosci 17.989 tys. zt z powodu 2007 ;028 2007 235 357
naliczenia podatku dochodowego - -
o wartosci 3.071 tys. zt, w zwigzku 2008 264 603 2008 243 543

z wykazaniem przez Podatkowa Gru
y P a P& [tys. zt] 100 000 200 000 300 000 [tys. zi] 100 000 200 000 300 000

Kapitatowa dochodu podatkowego za
rok 2008.
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— SPRZEDAZ

Spétka dziatata na terenie Gminy Miejskiej
Krakéw oraz dodatkowo dostarczata
wode do jedenastu gmin osciennych:
Dobczyce, Igotomia-Wawrzenczyce,
Liszki, Mogilany, Myslenice, Niepotomice,
Skawina, Swigtniki, Wieliczka, Zabierzéw
i Zielonki oraz odbierata i oczyszczata
scieki z czterech gmin: Wieliczki,
Zabierzowa, Zielonek i Wielkiej Wsi.

Struktura sprzedazy wody
z podziatem na grupy
odbiorcow w 2008 r.

2004

2005

2006

2007

2008

[tys. m?]

20 000

-2,9%

60 000

pozostali odbiorcy

gospodarstwa domowe

Na koniec 2008 roku Spétka posia-
data 43.270 odbiorcoéw, co oznacza
wzrost o 1.070, tj. 0 2,5%. Wzrost ilo-
sci odbiorcéw nastapit w grupie go-
spodarstwa domowe oraz odbiorcy
pozostali, natomiast ilos¢ odbiorcow
przemystowych ulegta niewielkiemu
obnizeniu.

przemyst gminy oscienne
W roku sprawozdawczym Spétka
sprzedata 49.731 tys. m?® wody, co
oznacza spadek o 1,0% w stosunku
do roku ubiegtego.

72% gospodarstwa domowe

’ l 6,8% gminy oscienne

16,8% pozostali odbiorcy

4,4% przemyst



Struktura odprowadzania
Sciekéw z podziatem na grupy
odbiorcéw w 2008 r.

Ilos¢ odprowadzanych sciekéw wyniosta
49.230 tys. m? co oznacza spadek
0 1,3% w stosunku do roku poprzed-

niego.

Gmina
Proszowice

Gmina

. Gmina
Koniusza

Nowe Brzesko

Kocmyrzow

Krzeszowice
-Luborzyca

? Gmina
|g°‘°rf“a Drwinia
-Wawrzenczyce

Miejska Krakoéw b Gmina_
Niepotomice

Liszki

Gmina
Czernichow -
Gmina
: . Swigtniki ARl
Gmina Gmina (\/GMina Ggrne Gmina
Brzeznica Skawina Mogilany Wieliczka
w ¥

‘g7 Gmina W=
’Siepraw Gmina

Gmina Gmina Gmina
aSuikoche Myslenice Raciechowice

Gmina
Jodtownik

zaopatrzenie w wode
z Wodociagow Krakowskich
69,9% gospodarstwa i

domowe

odprowadzanie Sciekow
przez Wodociagi Krakowskie

‘ 4,4% gminy oscienne

18,7% pozostali odbiorcy

/

w 7,0% przemyst

Ilos¢ odprowadzonych Sciekéw w latach 2004 — 2008

4 627 1733
4120 1858 -3,6%
4013 | 1904 | -0,1%
3752 | 2042 | 1,0%
3 462 ‘ 2175 -1,3%
\
[tys. m?] 20 000 40 000 60 000

przemyst gminy oscienne

gospodarstwa domowe pozostali odbiorcy
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—  DZIAtALNOSC

INWESTYCYJNA

W 2008 roku na dziatalnos¢ inwesty-

cyjng Spotka wydatkowata tacznie

111.245 tys. zt, z przeznaczeniem na:

e rozw6j i modernizacje urzadzeh
wodociggowych,

e rozw6j i modernizacje urzadzen
kanalizacyjnych,

e prace modernizacyjne i zakupy
inwestycyjne,

e zadania przysztosciowe.

6,8% Zaktad Oczyszczania Sciekéw
— Ptaszoéw Il i urzadzenia towarzyszace

W 2008 roku

na inwestycje Spotka
przeznaczyta kwote
111.245 tys. zt.

/

Struktura naktadéw na inwestycje w 2008 r.

60,1% siec¢ kanalizacyjna

Spoétka kontynuowata realizacje stra-
tegicznych inwestycji:
e Budowa Stacji Termicznej Utylizacji
Osadow,
e Rekultywacja lagun osadowych,
 Kolektor Dolnej Terasy Wisty,
e Gospodarka wodno-sciekowa
w Krakowie — Etap I.

Budowa Stacji Termicznej Utylizacji
Osadéw, Rekultywacja lagun osadowych
oraz Kolektor Dolnej Terasy Wisty to
zadania realizowane w ramach rozszerzenia
zakresu Projektu Modernizacja i Rozbu-
dowa Oczyszczalni Sciekéw Ptaszéw II.
Na ich realizacje Spétka poniosta naktady
w wysokosci tacznie 20.089 tys. zt.

W ramach inwestycji Gospodarka
wodno-$ciekowa w Krakowie - Etap |
Spotka poniosta naktady w wysokosci
12.353 tys. zt.

W zakresie rozwoju obszarowego sieci,
w ramach ktérego kontynuowany byt

Naktady na inwestycje
w latach 2004 — 2008

2004

2005
L

2006 93 043
I

2007 109 125
]

2008 111 245

[tys. zt] 30 000 60 000 90 000

21,6% sie¢ wodociggowa i obiekty
sieci wodociggowej

' 5,4% pozostate
-

5,3% zaktady uzdatniania wody

0,8% pozostate zaktady
oczyszczania sciekow

Program Woda dla Wszystkich, wyko-
nano 5.241 m sieci. Naktady poniesione
przez Spoétke w 2008 roku na rozwdj
i modernizacje urzadzen wodociggo-
wych daty efekt w postaci budowy
29.814 m tej sieci, co spowodowato
wzrost wskaznika ilosci mieszkancow
korzystajacych z niej do 98,3%.

W obszarze inwestycji realizowanych
w ramach Programu Kanat dla Kazdego
wykonano 24.511 m sieci kanalizacyjne;j.
W ramach rozwoju i modernizacji sie-
ci kanalizacyjnej wykonano 33.099 m
sieci, co skutkuje wzrostem wskazni-
ka ilosci mieszkancow korzystajacych
z niej do 97,1%.

Budowa sieci byta w catosci finanso-
wana ze Srodkéw wtasnych Spétki,
zarbwno w zakresie przygotowania
jak i realizacji.

Szczegdtowe informacje na stronach od 24 do 27.



16,6% zaktady uzdatniania wody

/ \ 25,1% sie¢ kanalizacyjna
Struktura naktadéw na remonty w 2008 r.

43,9% sie¢ wodociggowa
i obiekty sieci wodociggowej 5,9% pozostate

8,5% zaktady oczyszczania Sciekow

W 2008 roku Spétka na dziatalnosé
w zakresie remontéw biezacych i ka-
pitalnych wydatkowata kwote 39.571
tys. zt. Zadania remontowe prowa-
dzone byty na wszystkich obszarach

dziatalnosci, tj. na:

— sieci wodociggowej i obiektach sie-
ci wodociggowej,

— zaktadach uzdatniania wody,

— sieci kanalizacyjnej,

— zaktadach oczyszczania Sciekow,
— pozostatych obiektach.

Realizacja zadan remontowych ma
na celu poprawe sprawnosci funkcjo-
nowania infrastruktury wodociago-
wej i kanalizacyjnej.

W ramach prac remontowych prowa-
dzone byty réwniez biezace naprawy
sieci wodociggowych i kanalizacyj-
nych oraz usuwanie awarii na tych

sieciach.

Naktady na remonty biezgce i kapitalne
w latach 2004 — 2008

2004

2005

2006

2007

2008

[tys. zt]

20 000

40 000 60 000




W 2008 roku $rednioroczne zatrudnie-

nie w Spétce osiagneto poziom 1.123
etatow wobec 1.128 w 2007 r.

Spétka dba o podnoszenie kwalifi-
kacji zatrudnionych pracownikéw.
W roku sprawozdawczym szkolenia-

mi obieto 600 pracownikow:

¢ 86 pracownikéw przeszkolono w za-
kresie bezpieczenstwa i higieny

pracy,

*493 pracownikéw podniosto kwa-
lifikacje zawodowe poprzez udziat
w réznego rodzaju szkoleniach
specjalistycznych, m. in. z zakresu
ekonomii, ksiegowosci, informatyki,
a takze zarzadzania i marketingu

oraz prawa,

21 pracownikéw skorzystato z moz-
liwosci dofinansowania ksztatcenia
podnoszacego kwalifikacje zawodowe.

Ponadto, pracownicy Spotki mieli staty
dostep do specjalistycznej literatury,
uczestniczyli w targach, konferencjach
i seminariach z zakresu branzy
wodociggowej i kanalizacyjnej, elektro-
energetyki, elektrotechniki, elektroniki

i telekomunikacji.

Struktura zatrudnienia w 2008 r.

21,3% zaktady uzdatniania wodyf

6,6% oczyszczalnie I

13,8% siec Wodociagowa\

N——

20,0% dziaty pomocnicze

\9,3% sie¢ kanalizacyjna

25,8% pozostali

P
3,2% wodomierze



Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggow
i Kanalizacji S.A. w Krakowie w ciggu
2008 roku przeprowadzito szereg dzia-
tan majacych na celu utrwalenie pozy-
tywnego wizerunku przedsiebiorstwa
w aspekcie kontaktéow z odbiorcami
ustug oraz kooperantami biznesowymi.
W 2008 roku kontynuowano wydawa-
nie gazetki zaktadowej ,Woda i My”.
Uruchomiono takze internetowe archi-
wum gazetki, ktére umieszczono na
stronie www.wodociagi.krakow.pl.

W ramach dziatan wewnetrznych prze-
prowadzono takze modyfikacje logotypu
spotki, opracowujac system identyfika-
cji wizualnej, ktory bedzie sukcesywnie
wdrazany w trakcie roku 2009. Prowa-
dzono takze prace przy projekcie nowej
witryny internetowej z nowym modu-
tem do zarzadzania uprawnieniami
administracyjnymi. Dzieki wdrozeniu
nowoczesnych rozwigzan w 2009 roku
stanie sie mozliwe zaangazowanie
wiekszej liczby pracownikéw w two-
rzenie serwisu internetowego, znacznie

podnoszac réwnoczesnie funkcjonal-

miejscem prowadzenia edukacji ekolo-
gicznej od Il kwartatu 2009 roku.

Od pazdziernika prowadzono prace nad
kreacja dotyczaca edukacji ekologicz-
nej w Centrum Edukacyjnym ,,Bielany”.
Prowadzono we wspbtpracy z Woje-
wodzka Bibliotekg Publiczng program
dni otwartych ZUW ,Rudawa” dla dzie-
ci w wieku przedszkolnym. Kontynua-
Cja zaje¢ bedzie program edukacyjny
opracowany przy wspétpracy pedagoga
i metodyka nauczania pierwszych klas
szkoty podstawowej.

W trakcie roku prowadzono takze
promocje projektéw dofinansowanych
ze Srodkéw UE. Opracowano szereg
broszur, ulotek. MPWiK S.A. prezen-
towato projekty podczas trwania tar-
gow ,Inzynieria Bezwykopowa 2008”
w Tomaszowicach. Spétka byta hono-
rowym patronem targbébw oraz imprez
towarzyszacych.

MPWIiK S.A. angazowato sie aktywnie
w przedsiewziecia organizowane na
terenie Krakowa. ByliSmy partnerem

miedzy innymi takich wydarzen, jak:
Reality Szopka Show Teatru Groteska,
Parady Smokéw Teatru Groteska,

Mistrzostw Europy Seniorow w Kaja-
karstwie Slalomowym, cyklu wystaw
organizowanych przez Muzeum Histo-
ryczne Miasta Krakowa oraz Pochodu
Lajkonika, cyklu koncertéw w ramach
Sacrum Profanum, koncertow muzyki
w ramach festiwalu Pro Musica Mundi,
Maratonu Cracovia, konferencji organi-
zowanych przez Stowarzyszenia Gmin
i Powiatow Matopolski oraz uczelnie
wyzsze Krakowa, Festiwalu Muzyki
Polskiej oraz uroczystosci organizo-
wanych przez Katolickie Centrum Kul-
tury, koncertéw organizowanych przez
Filharmonie oraz wielu innych mniej-
szych wydarzeh o mniejszej skali.

Wspieralismy takze organizacje sporto-
we, miedzy innymi sponsorujac wyda-
rzenia organizowane przez Uczniowski
Klub Zeglarski Horn, Towarzystwo Gim-

s

SOZTALALNOSC
MARKETINGOWA

#

nastyczne Sokot, Rugby Klub Nowa
Huta, Wojskowy Klub Sportowy Wawel.

Stuzby public relations prowadzity ak-
tywnga polityke informacyjna, wspot-
pracujac z mediami lokalnymi oraz
szeregiem wydawnictw branzowych.
Prowadzono akcje informacyjne poprzez
witryne internetowa przedsiebiorstwa
dotyczace przygotowania do sezonu
zimowego, ustug Swiadczonych przez
przedsiebiorstwo, zmiany taryfy wodno-
Sciekowej.

Dziatania marketingowe MPWiK S.A.
skierowane gtéwnie na poprawe wi-
zerunku spo6tki beda kontynuowane
w roku 2009 poprzez zrealizowanie
projektéw powstatych w roku ubiegtym,
ze szczegb6lnym uwzglednieniem jednego
z najwiekszych programéw edukacyj-
nych w branzy wod-kan.
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SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA

1SO 9001

W maju 2004 r. niezalezna jednost-
ka certyfikujgca przeprowadzita audyt
certyfikujacy, oceniajacy wdroze-
nie Systemu Zarzadzania Jakoscia
— na zgodno$¢ z norma PN-EN ISO
9001:2000. W jego wyniku MPWiK S.A.
uzyskato pozytywna rekomendacje
dla otrzymania certyfikatu w zakre-
sie ujmowania wody i jej uzdatniania,
dystrybucji wody, odbioru Sciekow

i ich oczyszczania.

Gtéwne cele polityki jakosci MPWIK S.A.:
— stata poprawa jakosci dostarczanej
wody pitnej,

— doskonalenie i podnoszenie stop-
nia niezawodnosci systemu dystry-
bucji wody,

— doskonalenie systemu odbioru

i oczyszczania Sciekow,

— poszerzenie obszaru dziatania,

— utrzymanie i doskonalenie Syste-
mu Zarzadzania Jakoscig zgodnego

z normg PN-EN ISO 9001.

Polityka jakosci w MPWIiK S.A. jest

realizowana przez:

— ksztattowanie przekonania

o odpowiedzialnosci kazdego pra-
cownika Spotki za jakos¢ Swiadczo-
nych ustug,

— doskonalenie technologii uzdat-
niania wody i oczyszczania sciekow,
— unowoczeénienie infrastruktury
technicznej i rozbudowa sieci wodo-
ciagowej i kanalizacyjnej,

— realizacja programoéw stuzacych
otoczeniu i spotecznosci lokalnej,

— zaznajomienie kazdego pracowni-
ka MPWiK S.A. z zasadami i elemen-
tami Systemu Zarzadzania Jakoscia
zgodnie z zakresem jego zadanh

i obowiazkow,

— podejmowanie przez kadre kierow-
nicza i pracownikéw dziatan ukie-
runkowanych na zespotowe rozwig-

zywanie probleméw,

— eliminacja dziatah niezgodnych

z polityka i misja przedsigbiorstwa

oraz usuwanie przyczyn ich powsta-
wania,

— state doskonalenie funkcjonowa-
nia Systemu Zarzadzania Jakoscia.

W dniach 25 i 26 maja 2007 r. odbyt
sie audyt odnawiajacy certyfikat Sys-
temu Zarzadzania Jakoscig wg normy
ISO 9001: 2000. Audyt odbyt sie za-
rowno w jednostkach organizacyjnych
MPWIK S.A., ktére posiadaty juz certy-
fikat, jak rowniez w nowym obszarze,
obejmujgcym: Oczyszczalnie Sciekéw
,Ptaszéow”, Oczyszczalnie Sciekéw
»Kujawy” oraz Zaktad Sieci Kanatowej.

Audyt wykazat, ze Przedsiebiorstwo
jest dobrze przygotowane do dzia-
tania wg ww. normy i spetnienia jej

wymagan.

Uzyskany certyfikat obejmuje najwaz-
niejsze dziedziny dziatalnosci Firmy,
tj.: ujmowanie, uzdatnianie oraz dys-
trybucje wody, odbiér i oczyszcza-
nie sciekéw oraz rozliczanie z tytutu
dostarczania wody i odbioru Sciekéw.

W maju 2008 r. przeprowadzony
zostat audit zewnetrzny przez nieza-
lezna organizacje BVC potwierdzaja-
cy utrzymanie i dalsze doskonalenie
Systemu Zarzadzania Jakoscig w przed-
siebiorstwie.

Dostosowanie wszystkich kluczowych
aspektéw funkcjonowania Spétki do
wymagan normy jakoSciowej daje
gwarancje klientom Firmy, ze otrzy-
muja ustugi na najwyzszym poziomie,
odpowiadajace europejskim standar-
dom.

Wdrozenie Systemu Zarzadzania
Jakoscig umozliwia utrzymanie
wysokiego stopnia stabilnosci pro-
cesow produkcyjnych i ustugowych,
a tym samym utrzymanie wysokiej
jakosci produktu i Swiadczonych
ustug.

1S0 9001

BUREAU VERITAS

Certification




System kontroli jakosci wody i Sciekéw
w MPWiK S.A. Krakéw byt w ostatnich
latach udoskonalany, a obecnie obej-
muje kontrole jakosci wody poczawszy
od stref sanitarnych rzek stanowia-
cych zrédta wody pitnej, poprzez stacje
ostonowe zabezpieczajace ujecia wody
przed incydentalnymi zanieczyszczenia-
mi, kontrole ciaggéw technologicznych
zaktadéw uzdatniania, a skonczywszy
na kompleksowych badaniach wody pit-
nej dostarczanej do sieci wodociggowej
miasta oraz wody z koncéwek tej sieci.
Prowadzona jest rowniez systematycz-
na kontrola pracy oczyszczalni Sciekow
z okreslong czestotliwosciag i w okre-
Slonym zakresie, zapewniajagcym jak
najpetniejsze monitorowanie proceséw
oczyszczania sciekow oraz spetnienie
wymagan obowiazujacych przepiséw.

Laboratorium Centralne MPWiK S.A.
w Krakowie prowadzi obecnie badania
ok. 170 wskaznikéw fizyko-chemicznych
i bakteriologicznych wody surowej i pit-
nej oraz sciekdéw surowych i oczyszczo-
nych jak réwniez osadéw Sciekowych,
wykonujac miesiecznie kilkanascie
tysiecy jednostkowych analiz. Oprécz
rutynowych analiz jakosci wody ujmo-
wanej, pitnej oraz Sciekéw prowadzi
takze badania naukowe.

Akredytacja jest procedurg formalnego
potwierdzenia, przez uprawniona, nie-
zalezna panstwowga jednostke — Polskie
Centrum Akredytacji, kompetencji labo-
ratorium do wykonywania badan oraz
spetnienia wymagan normy PN-EN 1SO/
|EC 17025:2005 ,,0g6lne wymagania
dotyczace kompetencji laboratoriow
badawczych i wzorcujacych”.

W czerwcu 2006 r. odbyt sie audyt akre-
dytacyjny obejmujacy system jakosci oraz
kompetencje techniczne laboratorium.
Ponowny audyt w nadzorze wraz z roz-
szerzeniem zakresu akredytacji, przepro-
wadzony zostat przez PCA w lipcu 2007 .

W zwigzku z nowelizacja ,,Prawa Ochro-
ny Srodowiska” gtéwnym zadaniem
postawionym przed Centralnym Labo-
ratorium w roku 2008 byto poszerzenie
zakresu akredytacji o badania sciekdw.
Audyt certyfikujacy odbyt sie w dniach

25 — 27 sierpnia 2008 r. i zostat przepro-

wadzony przez trzech audytoréw PCA.
Audytowanym obszarem dziatalnosci
laboratorium byta zgodnos$é wykonywa-
nych analiz i prowadzonej dokumentacji
z wymogami ww. normy, badan Sciekéw
surowych, oczyszczonych, bytowych,
komunalnych, przemystowych i opado-
wych. Kontroli poddano tacznie 17 me-
tod analitycznych w dwéch lokalizacjach
oraz poboér prébek Sciekéw do badan
fizykochemicznych.

Przeprowadzony audyt PCA, potwierdzit
wysoki poziom wykonywanych analiz
Sciekow i zakonczyt sie przyznaniem
akredytacji osobno w obu lokalizacjach
(Ptaszow i Kujawy), dla wszystkich zgto-
szonych metod badawczych.

Wszystkie wyzej wymienione dziatania
spowodowaty, ze Centralne Laborato-
rium posiadajac tacznie 67 akredyto-
wanych metod analitycznych, stato sie

S

PCA

POLSKIE CENTRUM
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laboratorium wiodacym w Matopolsce

i Polsce potudniowej pod wzgledem
realizowanych ustug w zakresie analiz
wody i Sciekow.

Certyfikat akredytacji dla laboratorium
jest uznaniem wiarygodnosci i profe-
sjonalizmu, potwierdza wysoka jakosé
ustug, bezstronnosé¢ i niezaleznosé
badan. Podstawa jest kompetentny
personel, posiadajacy umiejetnosci ko-
rzystania ze sprzetu laboratoryjnego
i prowadzacy badania odpowiednimi
metodami. To réwniez odpowiednie po-
mieszczenia i wyposazenie.

Uzyskanie akredytacji naktada na nas
obowiagzek ciagtego doskonalenia me-
tod badawczych i wprowadzania coraz
nowoczesniejszego sprzetu badawcze-
go. Dostarczana przez nas woda i od-
prowadzane Scieki sa doktadnie bada-
ne, a certyfikat akredytacji swiadczy
o tym, ze wyniki badan sg wiarygodne.
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No JAKOSC WODY

Jakos¢ wody w Krakowie
(wartosci Srednie za rok 2008)

Wskaznik Jakosci Wody

Barwa

Metnosc (A)

Odczyn (pH) (A)

Utlenialnos¢ z KMnO, (A)

Chlorki (A)

Amoniak

Azotyny (A)

Azotany (A)

Twardos¢ ogélna (A)

Wapn (A)

Magnez

Zelazo ogblne (A)

Mangan (A)

Miedz (A)

Chrom (A)

Nikiel (A)

Kadm (A)

SUMA 4 THM3

Chloroform

SUMA 4 WWA* (A)

Benzo (a) piren (A)

Escherichia coli (A)

Bakterie grupy coli (A)

Paciorkowce katowe (A)

Clostridium perfringens (ze sporami) (A)
Ogolna ilos¢ bakterii w 36°C po 48h (A)
Ogolna ilos¢ bakterii w 22°C po 72h (A)

Jednostka

mg Pt/l
NTU

mg/|
mg/l
mg/|
mg/l
mg/l
mg/l
mg/|
mg/l
mg/l
mg/l
mg/l
mg/l
mg/l
mg/l
pg/l
pg/l
pg/l
pg/l
w 100 ml
w 100 ml
w 100 ml
w 100 ml
szt./ml
szt./ml

Zaktad uzdatniania wody NSD wg normy
Bielany Dtubnia Raba Rudawa PL UE
2 2 2 2 15 akcept.
0,2 0,2 0,2 0,1 1 akcept.
7,42 7,65 7,74 7,53 6,5-9,5 6,5-9,5
1,4 0 0,8 0,7 5 5
36,8 25,5 12,8 30,2 250 250
0 0 0 0 0,5 0,5
0 0 0 0 0,5 0,5
19,8 17 6,2 17,5 50 50
278,3 283,2 129,1 278,8 60-500 =
101,3 102,2 41,9 93,8 - -
10,3 9,5 6,9 11,1 125 =
0 0 0 0 0,2 0,2
0 0 0 0 0,05 0,05
0,006 0 0 0 2 2
0 0 0 0 0,05 0,05
0 0 0 0 0,02 0,02
0 0 0 0 0,003 0,005
8,9 0 5,4 0 150 100
5,6 0 4,9 0 30 =
0,002 0 0 0 0,1 0,1
0 0 0 0 0,01 0,01
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
1 0 2 1 20 -
2 1 5 2 100

Objasnienia do tabeli:

(A) - Badania oznaczone przez A s3 akredyto-
wane przez Polskie Centrum Akredytacji (zakres
akredytacji PCA nr AB 776)

NSD PL - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie
wg nowego Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia
z dnia 29.03.2007 r., w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dziennik
Ustaw nr 61 poz. 417).

NSD UE - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie
wg Dyrektywy Unii Europejskiej nr 98/83/EEC
z dnia 3.X1.1998 r., 0 jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.

SUMA 4 WWA - Suma stezenia 4 wielopierscie-
niowych weglowodoréw aromatycznych: benzo
(b) fluorantenu, benzo (k) fluorantenu, benzo
(g, h, i) perylenu oraz indeno (1, 2, 3-c, d) pirenu.

SUMA 4 THM - Suma stezenia 4 tréjhalometa-
now: chloroformu, bromoformu, bromodichloro-
metanu i chlorodibromometanu.



Twardos¢ wody w sieci wodociagowej Krakowa

Obszar zasilania: ZUW Raba ZUW Rudawa ZUW Dtubnia ZUW Bielany
Jednostka: Sred. max sred. max Sred. max Sred. max
mg CaCO3/dm3 129,1 140,0 278,8 311,0 283,2 319,0 278,3 314,0
mmol/dm? 1,3 1,4 2,8 3,1 2,8 2,0 2,8 3,1
mval/dm? 2,6 2,8 5,6 6,2 5,7 6,4 5,6 6,3
Stopnie Niemieckie [°N]* 7,2 7,8 15,6 17,4 15,9 17,9 15,6 17,6
Stopnie Angielskie [°A] ** 9,0 9,8 19,5 21,8 19,8 22,3 19,5 22,0
Stopnie Francuskie [°F] *** 12,9 14 27,9 31,1 28,3 31,9 27,8 31,4
*  inne oznaczenia to [dGH] lub [dKH] lub [°dH]
** inne oznaczenia to [gb] lub [°Clarka]
*** inne oznaczenia to [TH]
Twardosc ogélna
Woda (mg CaCO,/dm?) (mmol/dm?) (mval/dm?) (stopnie
niemieckie)
bardzo miekka 0-85 0-0, 89 0-1, 78 0-5
miekka 85-170 0, 89-1, 78 1, 78-3, 57 5-10
Srednio twarda 170-340 1,78-3, 57 3,57-7,13 10-20
twarda 340-510 3, 57-5, 35 7,13-10, 7 20-30
bardzo twarda >510 >5, 35 >10, 7 >30

Ocena MPWIK S.A. o jakosci wody

Stuzby laboratoryjne MPWiK S.A.
kontroluja codziennie jakos¢ wody
pitnej dostarczanej mieszkancom
Krakowa z 4 zaktadéw uzdatniania
wody, wykonujac miesiecznie ponad
4 tysigce analiz fizykochemicznych,
bakteriologicznych i hydrobiologicznych
wody.

Bezposredni nadzor nad jakoscia wody
sprawuje Centralne Laboratorium,
ktore posiada certyfikat Polskiego
Centrum Akredytacji (nr AB 776).

Akredytacja jest procedura formalnego
potwierdzenia, przez uprawniong, nie-
zalezng panstwowa jednostke, kompe-
tencji podmiotu do wykonywania pew-

nych czynnosci. Uzyskanie certyfikatu
jest uznaniem, ze Centralne Labora-
torium MPWiK S.A. Krakéw jest kom-
petentne w zakresie wykonywanych
badan i prowadzonych pomiaréw.

Laboratorium Centralne MPWiK S.A.
Krakéw spetnia wymagania normy PN-
EN ISO/IEC 17025: 2005 ,,0g6lne wy-
magania dotyczgce kompetencji labo-
ratoriéw badawczych i wzorcujgcych”
oraz posiada system jakosci zgodny
z normga PN-EN ISO 9001: 2000.

Oceniajac jakos¢ wody dostarczanej
mieszkancom Krakowa w roku 2008
nalezy stwierdzi¢, ze dla wszystkich
parametréw spetnia ona wymogi no-
wego Rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 29.03.2007 r., w sprawie jakosci

wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi (Dziennik Ustaw nr 61 poz. 417).
Jakos¢ wody spetnia rowniez wymaga-
nia Dyrektywy Rady Unii Europejskiej
98/83/WE z dnia 03.11.1998 r. o0 jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

Ze wzgledu na liczne pytania na-
szych Klientéw dotyczace réznych
jednostek twardosci wody (konfigu-
racja zmywarek do naczyh) zamiesz-
czamy powyzej tabele wartosci sred-
nich i maksymalnych twardosci wody
w poszczegblnych rejonach zasilania
sieci miejskiej z Zaktadéw Uzdat-
niania Wody (ZUW) Raba, Rudawa,
Dtubnia i Bielany w roku 2008.
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Cele Projektu ,Oczyszczalnia Sciekow
Ptaszow Il w Krakowie”:

estworzenie mozliwosci petnego
mechaniczno-biologicznego oczysz-
czania wszystkich Sciekéw odpro-
wadzanych z centralnych dzielnic
Krakowa (obstuga 500 tys. miesz-
kancow),

e zapewnienie petnej zgodnosci efek-
téw oczyszczania z obecnym pra-
wem polskim i Unii Europejskiej,
jako wypetnienie zobowigzah Pol-
ski wynikajacych z Konwencji Hel-
sihskiej oraz z cztonkostwa Polski

w Unii Europejskiej,

agua

* X %

e * W CRA
* * " i ‘

* k
T\
KR AKOW

UNIA EUROPEJSKA
FUNDUSZ SPOJNOSCI

OWS*

Oczyszczalnia Sciekow
Ptaszow Il w Krakowie

PROJEKT NR 2000 PL 16 P PE 012

eprzywracanie czystosci wéd rzeki
Wisty, a w dalszej konsekwencji Mo-
rza Battyckiego,

eradykalne ograniczenie ponoszo-
nych optat podstawowych za odpro-
wadzanie Sciekéw niedostatecznie
oczyszczonych lub odprowadzonych
bez oczyszczenia oraz umorzenie
warunkowo odroczonych optat do-
datkowych,

eutylizacja osadéw wytworzonych
przez oczyszczalnie Ptaszéw i Kujawy,

eprzywrbcenie wartosci uzytkowej

zdewastowanym gruntom, na kto-
rych deponowano osady z oczysz-
czalni Sciekow Ptaszow,

ezapewnienie optymalizacji pracy
oczyszczalni sciekéw ,Ptaszow”
i ,Kujawy” poprzez przerzut Sciekéw
pomiedzy zlewniami,

eskanalizowanie osiedli wzdtuz
przebiegu trasy Kolektora Dolnej

Terasy Wisty.



Finansowanie projektu ,Oczyszczalnia Sciekéw Ptaszéw Il w Krakowie”

41%
Modernizacja i Rozbudowa
Oczyszczalni Sciekow

Ptaszow Il
35,3 mln €

Zakres projektu:
ETAP |

Modernizacja i Rozbudowa Oczyszczal-
ni Sciekéw Ptaszéw Il w Krakowie

ezwiekszenie przepustowosci ist-
niejacej mechanicznej oczyszczalni
Sciekoéw w Ptaszowie ze 132 tys.m?/d
do 656 tys.m?/d,

ebudowa biologicznej oczyszczalni
Sciekdéw o przepustowosci 328 tys.m?/d,
sktadajacej sie z 5 reaktorow bio-
logicznych, 10 osadnikéw wtérnych
i stacji dmuchaw,

e budowa nowej nitki przerébki osa-
déw Sciekowych, obejmujacej ich za-
geszczanie, fermentacje metanowa,
kofhcowe odwadnianie oraz produk-
cje ciepta z biogazu.

85,9 min € kwota projektu

19,3% Kolektor DTW 16,6 min €

—

25,4 % Stacja Termicznej
Utylizacji Osadéw 21,8 min €

’ 7,5% Rekultywacja lagun 6,4 mln €
6,8% Inzynierowie kontraktéw

+ Konsultanci 5,8 mln €

ETAP 1.

— Stacja Termicznej Utylizacji Osadow.
Budowa stacji o wydajnosci srednio
64 ton suchej masy na dobe, reali-
zowana jest wedtug najlepszych do-
stepnych technik.

— Rekultywacja lagun osadowych.
Rekultywacja ok. 18,5 ha terenu zde-
gradowanego zlokalizowanego na
terenie oczyszczalni Ptaszow.

— Kolektor Dolnej Terasy Wisty (DTW).
Budowa kolektora grawitacyjnego
o dt. ok. 6,2 km, pompowni Sciekéw
0 przepustowosci 0,9 m?/s i rurocig-
gow ttocznych 2 x 0,38 km.

Projekt ten, wspé6tfinansowany w 65% przez
Unie Europejska przyczynia sie do zmniejszenia
réznic gospodarczych i spotecznych pomiedzy
obywatelami Unii Europejskie;j.




www.wodociagi.krakow.pl/inwestycje_eu

ZA MILIONY EURO

KANALIZACJA
W KRAKOWIE

26

Zakres projektu 2007-2010

Kontrakt | — Uporzagdkowanie kana-
lizacji w rejonie Borku Fateckiego
poprzez odtgczenie potoku ,Urwisko”
oraz budowa kanatu odcigzajacego
Kolektor B w Nowej Hucie.

W ramach kontraktu zostaty zrealizo-
wane dwa zadania. Zadanie pierwsze
polegato na budowie kanatu odta-
czajacego potok ,Urwisko” od kana-
lizacji miejskiej Krakowa i odprowa-
dzeniu jego wod bezposrednio do
rzeki Wilgi, ktéra dawniej byta jego
naturalnym odbiornikiem. Wody po-
toku ,Urwisko” przywrécono do pier-
wotnej zlewni. Przy realizacji zadania
wykorzystano technologie budowy
kanatow w wykopie otwartym.

Zadanie drugie polegato na budo-
wie kolektora ogodlnosptawnego,
ktory przejat nadmiar Sciekéw ogél-
nosptawnych z przelewu burzowego

* X %
* *
* B

B
* 4 *

UNIA EUROPEJSKA
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Gospodarka

OWS*

wodno-Sciekowa — Etap |

PROJEKT NR 2005 PL 16 C PE 009

Projekt pod nazwa ,Gospodarka wodno-sciekowa w Krakowie — Etap 1”

dofinansowany jest ze srodkéw Funduszu Spéjnosci. Na przedsiewziecie

to sktadaja sie nastepujace zadania:

« uporzadkowanie kanalizacji w rejonie Borku Fateckiego poprzez odtaczenie

potoku ,Urwisko”,

 budowa kanatu odcigzajacego Kolektor B w Nowej Hucie,

e renowacja systemu kanalizacyjnego Miasta Krakowa,

e budowa systemu kanalizacji sanitarnej we wschodnich rejonach Krakowa

(dzielnica Nowa Huta).

na kolektorze B usytuowanego na
os. Centrum E w Nowej Hucie. W cza-
sie intensywnych opadow, czes¢ Scie-
kéw poprzez ten przelew kierowana
byta kanatem bezposrednio na pobli-
skie taki i do istniejacych rowoéw me-
lioracyjnych. Kanat wykonano metoda
mikrotunelingu.

Kontrakt Il — Renowacja systemu ka-
nalizacyjnego miasta Krakowa, kanaty
przetazowe.

Zakres prac w ramach kontraktu
obejmuje renowacje metodami bez-
rozkopowymi kanatéw przetazowych
o tacznej dtugosci 5,5 km. Technolo-
gia, jaka wykonawca zamierza zasto-
sowat to renowacja kanatéw za po-
moca paneli z zywic wzmacnianych
wtéknem szklanym.

Kontrakt Il — Renowacja systemu ka-
nalizacyjnego miasta Krakowa, kanaty
nieprzetazowe, Krakow.

W ramach kontraktu wykonywana
jest renowacja metodami bezrozko-
powymi kanatéw nieprzetazowych
w 95 ulicach o tgcznej dtugosci
27,4 km, znajdujacych sie na terenie
miasta Krakowa.

Technologie, jakie przewidziano do
zastosowania to renowacja kanatéw
za pomocg wyktadziny utwardzanej na
placu budowy za pomoca promieni UV,
pary wodnej lub gorgcej wody, oraz
technologia renowacji kanatéw za po-
moca wyktadzin ciasno pasowanych.

Kontrakt IV — Renowacja systemu
kanalizacyjnego miasta Krakowa, ka-
naty nieprzetazowe, Nowa Huta.

Przedmiotem niniejszego kontraktu jest
wykonanie renowacji metodami bezroz-
kopowymi, odcinkdéw grawitacyjnej kana-
lizacji sanitarnej i ogélnosptawnej (o prze-
krojach kotowych i jajowych) w Nowej
Hucie o tacznej dtugosc 22,8 km.



Koszty kwalifikowane

34,8% Kontrakt V — 13,4 mln €

Przewidywana

struktura finansowa projektu

) 44% udziat wtasny

56% udziat Funduszu Spéjnosci

3,1% Kontrakt VI — 1,2 mln €

8,1% Kontrakt | — 3,1 mln €

24,9% Kontrakt Il — 9,6 mln €

11,2% Kontrakt IV — 4,3 mln € \ -

Technologia, jaka wykonawca zamie-
rza zastosowac to technologia reno-
wacji kanatéw za pomoca wyktadziny
utwardzanej na placu budowy za po-
moca pary wodnej lub goracej wody.

Kontrakt V — Budowa systemu kana-
lizacji sanitarnej we wschodnich re-
jonach Miasta Krakowa, Nowa Huta.

Tereny zabudowy mieszkaniowej niskiej,
potozone we wschodnich, peryferyj-
nych rejonach Krakowa na wschéd
i potudniowy wschéd od kombinatu
ISPAT Polska Stal S.A. nie sg skanalizo-
wane. Budowa kanalizacji sanitarnej
w tych rejonach miasta bedzie reali-

17,9% Kontrakt Il — 6,9 mln €

zowana etapami z uwagi na znaczny
ich obszar. Realizacja Kontraktu V be-
dzie stanowi¢ pierwszy etap budowy
systemu kanalizacji w rejonie dzielni-
cy XVIII Nowa Huta. Zakres prac w ra-
mach kontraktu obejmuje budowe 5
przepompowni strategicznych, ruro-
ciagow ttocznych oraz kanatow gra-
witacyjnych o tacznej dtugosci okoto
26 km. Elementy te stanowi¢ beda
baze do rozbudowy systemu kanaliza-
cyjnego tego rejonu miasta.

Kontrakt VI — Inzynier dla przedsie-
wziecia ,Gospodarka wodno-Scieko-
wa w Krakowie — Etap I”.

Do zadan inzyniera nalezy opraco-
wanie materiatow przetargowych na
roboty, petnienie funkcji obejmujacej
nadzoér i zarzadzanie robotami oraz
prowadzenie dziatan informacyjno-
promujacych.

Projekt ,Gospodarka wodno-Sciekowa w Kra-
kowie — Etap I” w 59% wspétfinansowany jest
przez Unie Europejska.

Projekt ten przyczynia sie¢ do zmniejszenia réz-
nic spotecznych i gospodarczych pomiedzy oby-
watelami Unii Europejskiej.



ZAKtAD UStUG

SPECJALISTYCZNYCH
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Zaktad Ustug Specjalistycznych (ZUS)
MPWiK Sp. z o.o. dziata na rynku od
2000 roku. Wczeéniej prowadzit dzia-
talnos¢ jako Tele-Kan Sp. z o.0. budu-
jac i obstugujac linie optotelekomuni-
kacyjne w sieci kanalizacyjnej miasta
Krakowa. W 2005 roku w wyniku fuzji
z Zaktadem Ustugowo-Remontowym
MPWiK spétka zmienita nazwe na
Zaktad Ustug Specjalistycznych
MPWiK Sp. z 0.0. Wtascicielem 100%
udziatéw jest Miejskie Przedsiebior-
stwo Wodociggdéw i Kanalizacji S.A.
w Krakowie.

Spotka poszerzyta takze wachlarz
swoich ustug o budowe sieci i przyta-
czy wodociggowych i kanalizacyjnych,
inspekcje telewizyjna, udraznianie
i czyszczenie kanalizacji oraz utrzy-
manie terenéw zielonych.

MPWiK sp. z o.0.

Obecnie oferta spétki skierowana
jest do przedsiebiorstw, spétdzielni
mieszkaniowych, deweloperdéw, jak
i klientéw indywidualnych. Gwaran-
tuje szybka i fachowa obstuge dzieki
wysoko wykwalifikowanemu persone-
lowi oraz nowoczesnemu sprzetowi.

Spoétka w okresie sprawozdawczym
uzyskata przychody ogétem w wy-
sokosci 5.319 tys. zt, co oznacza ich
wzrost w stosunku do roku poprzed-
niego o 27,5%.

Zaktad Ustug Specjalistycznych
MPWiK Sp. z o.o0.

os. Ztotego Wieku 74

31-618 Krakéw

tel.: +48 12 648 57 68

fax: +48 12 647 65 29
www.zus.krakow.pl

e-mail: biuro@zus.krakow.pl




Spoétka pod nazwa Jatowcowa Gora
Sp. z 0.0. zostata zawigzana Aktem Zato-
zycielskim z dnia 19.X1.2007 r. Wtas-
cicielem 100% udziatow jest Miejskie
Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Ka-
nalizacji S.A. w Krakowie.

Jatowcowa Goéra to Osrodek Szkole-
niowo-Rehabilitacyjno-Wypoczynkowy
znajdujacy sie w Dobczycach k/Krako-
wa. Swoja nazwe zawdziecza potoze-
niu na szczycie Jatowcowej Gory.

Potozenie geograficzne osrodka
— nieopodal Jeziora Dobczyckiego, na
Pograniczu Pog6rza Wielickiego i Be-
skidu Wyspowego, umozliwia wypo-
czynek w otoczeniu natury, zapewnia-
jac spokdj i przyjazny klimat.

Na ponad 4 hektarch terenu, petnych
zieleni i alejek spacerowych, miesci sie
6 pawilonéw mieszkalnych, budynek
ze stotéwka, salami konferencyjnymi
i kawiarnia, boisko sportowe, kort teni-

JALOWCOWA GORA sp.z00.

sowy oraz miejsca dla organizowania
ognisk. Do dyspozycji przez caty rok
pozostaje 140 miejsc noclegowych w po-
kojach 1, 2, 3 i 4-osobowych. W okresie
letnim dodatkowa atrakcjg osrodka jest
basen dla dorostych i brodzik dla dzieci.

Osrodek wyposazony jest w nowo-
czesny, klimatyzowana sale gim-
nastyczna, zapewnia takze specja-
listyczne zabiegi kuracjuszom ze
schorzeniami gérnych drég oddecho-
wych, dowozac ich do Podziemnego
Osrodka Rehabilitacyjno-Lecznicze-
go w Wieliczce oraz ze schorzeniami
reumatologicznymi, nerologicznymi
i pourazowymi narzadéw ruchu do
Uzdrowiska w Swoszowicach.

Osrodek dysponuje réwniez salami
konferencyjnymi: dwoma 60-osobowy-
mi, trzema 20-osobowymi oraz aulg na
100 os6b, wyposazonymi w nowoczes-
ny sprzet audiowizualny, profesjonalny

#

\O JAtOWCOWA GORA

zestaw nagtasniajacy i tacze interne-
towe. Posiada bogate doSwiadczenie
w przygotowywaniu szkolen, zjazdow,
sympozjoéw i konferencji oraz doswiad-
czenie w organizacji imprez, bankietow
czy wesel, oferujac kompleksowa obstu-

ge i starannie przyrzadzone menu.

Odlegtos¢ jaka dzieli Jatowcowa Gére od
Krakowa pozwala na realizacje wypoczyn-
ku wedtug indywidualnych preferencji.
Dla 0s6b ceniacych sobie cisze i izolacje
jest wymarzona enklawg spokoju, a dla
chcacych potaczyé te forme wypoczynku
z aktywnym zwiedzaniem Krakowa, sta-
nowi Swietng baze wypadowa.

OSRODEK SZKOLENIOWO-
-REHABILITACYJNO-WYPOCZYNKOWY
ul. Jatowcowa 30, 32-410 Dobczyce
tel. +48 12 27 13 830

fax +48 12 27 11 452
www.jalowcowagora.pl

e-mail: recepcja@jalowcowagora.pl
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Laboratorium prowadzi badania dla

Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodo-
ciagéw i Kanalizacji w Krakowie oraz

na zlecenie klientéw zewnetrznych.

Od 3 stycznia 2007 r. Laboratorium posia-
da certyfikat akredytacji Polskiego Cen-
trum Akredytacji: www.pca.gov.pl, ktory
jest uznaniem wiarygodnosci i profe-
sjonalizmu, potwierdza wysoka jakos¢
ustug, bezstronnos¢ i niezaleznos¢
badan. Podstawa jest kompetentny
personel, posiadajacy umiejetnosci
korzystania ze sprzetu laboratoryjne-
go i prowadzacy badania odpowiedni-
mi metodami. To réwniez odpowied-

nie pomieszczenia i wyposazenie.

Laboratorium oferuje miedzy innymi
nastepujace ustugi:

« badania fizykochemiczne wody,
 badania mikrobiologiczne wody,
« badania fizykochemiczne Sciekéw,

e badania fizykochemiczne i biologicz-
ne osadéw sciekowych, i biologicznie
czynnych,

« pobieranie probek do badan,

e szkolenia i doradztwo w zakresie tech-
nicznym oraz systemu zarzadzania
w laboratorium badawczym.

1S0 9001

BUREAU VERITAS

Certification

)

PCA

POLSKIE CENTRUM
AKREDYTACJI

©

BADANIA
_

AB 776

W sktad Laboratorium wchodza pra-

cownie: badania wody, biologiczna oraz
badania sciekow.

Zakres akredytacji Laboratorium Ba-
dawczego, uznanie Laboratorium
przez Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego, certyfikat
akredytacji oraz oferta cenowa znaj-
duja sie na stronie internetowej:
www.wodociagi.krakow.pl/uslugi_
dodatkowe/badania_laboratoryjne.

Centralne Laboratorium

ul. Lindego 9, 30-148 Krakéw
tel./fax: +48 12 639 22 12
e-mail:
tadeusz.bochnia@mpwik.krakow.pl
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